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Ізмайлов Я. О., Єгорова І. Г., Барицький Р. О. Цифровізація та глобалізація системи адміністрування податків 
як драйвер інноваційного розвитку

Метою статті є визначення проблем і перспектив цифровізації та глобалізації сервісів у системі адміністрування податків як складових драй-
верів інноваційного розвитку. Обґрунтовано, що під впливом воєнних дій, внутрішніх і зовнішніх факторів відбулося усвідомлення ролі цифрової 
економіки як інструмента глобалізації, що зумовлює вибір таких пріоритетів розвитку, як інвестиційно-інноваційне співробітництво та циф-
ровізація суспільних відносин на макро- та мікрорівнях. Становлення інформаційного суспільства на засадах цифровізації забезпечить підпо-
рядкування економічного зростання якісним параметрам соціального та економічного розвитку, адже подальший прогрес визначатиметься не 
стільки виробництвом товарів, скільки розширеним використанням інформації в умовах цифровізації. Визначено та систематизовано основні 
проблеми цифровізації та глобалізації адміністрування податків в Україні. Серед них основними є: війна, непрогнозовані зміни урядової політики 
та інші ризики довгострокових проєктів упровадження цифрових технологій; корупція; опір змінам з боку представників влади, співробітників 
ДПС і платників податків; відсутність інформаційної роботи про переваги цифровізації та глобалізації з платниками податків і населенням,  
а також спеціалізованого навчання серед співпрацівників ДПС; дефіцит кваліфікованих податківців, а також спеціалістів у галузі цифрових тех-
нологій; сконцентрованість оподаткування не на виявленні резервів для податкового стимулювання, а на стягненні податків; технологічні 
ризики неправильного функціонування або збоїв у нових системах, особливо на ранніх етапах їх упровадження; ризик кіберзлочинності; бюро-
кратичні процедури та недосконалість законодавства щодо цифрових технологій, особистих даних громадян та імплементації міжнародно-
го законодавства. Доведено, що вектор стратегії вирішення наявних проблем в адмініструванні податків повинен йти через цифровізацію, 
диджиталізацію та комп’ютеризацію відносин держави та громадян, з обов’язковим урахуванням сучасного глобального досвіду розвинутих 
країн світу в цій сфері. Представлено в систематизованому вигляді стратегічні пріоритети, які дозволять забезпечити розвиток цифровізації 
та глобалізації адміністрування податків, що, своєю чергою, позитивно вплине на інноваційний розвиток країни загалом. Обґрунтовано, що 
основними шляхами забезпечення розвитку цифровізації та глобалізації адміністрування податків є: 1. Удосконалення національного законодав-
ства та імплементація міжнародного законодавства з цифровізації та глобалізації податкових відносин. 2. Інтеграція міжнародних стандартів 
цифрових технологій і забезпечення збереження та незаконного нерозповсюдження особистих даних громадян. 3. Боротьба з корупцією в усіх 
ланках влади з одночасним перезапуском судової системи для захисту прав і підвищення довіри платників податків. 4. Формування зрозумілої, 
гармонійної із системними міжнародними тенденціями стратегії та тактики розвитку цифровізації та глобалізації адміністрування податків. 
5. Поступове зниження податкового навантаження та створення системи комп’ютеризованого незалежного чіткого податкового контролю. 
6. Формування громадської довіри та підтримки, а також співробітництво з міжнародними організаціями та бізнесом. 7. Сприяння розвитку 
податкової та цифрової культури серед громадян, особливо дітей. 8. Чітка та зважена реформа ДПС та інших контролюючих органів для поліп-
шення податкової системи України та забезпечення стабільності фінансів країни. 9. Формування та впровадження в дію комплексу податкових 
стимулів для розширення активності бізнесу. 10. Антикорупційні заходи та відкритість роботи ДПС. 11. Постійне неперервне навчання та 
розвиток персоналу ДПС. 12. Забезпечення умов для цифровізації та диджиталізації відносин держави і громадян. Наведені проблеми та пропо-
зиції цифровізації та глобалізації системи адміністрування податків створюють базу для продовження досліджень в напрямку вдосконалення 
методики та організації податкової системи.
Ключові слова: оподаткування, цифровізація, глобалізація, диджиталізація, адміністрування податків.
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Izmailov Ya. O., Yegorova I. G., Barytskyi R. O. Digitization and Globalization of the Tax Administration System  
as a Driver of Innovative Development

The aim of the article is to identify the problems and prospects of digitization and globalization of services in the tax administration system as components of 
drivers of innovative development. It is substantiated that under the influence of military operations, internal and external factors, there has been a determi-
nation of awareness of the role of the digital economy as a tool for globalization, which defines the choice of such development priorities as investment and 
innovation cooperation and digitization of social relations at the macro and micro levels. The formation of the information society on the basis of digitization will 
ensure the subordination of economic growth to the qualitative parameters of social and economic development, because further progress will be determined 
not so much by the production of goods as by the expanded use of information in the context of digitization. The main problems of digitization and globaliza-
tion of tax administration in Ukraine are identified and systematized. Among them, the main ones are: the ongoing war, unpredictable changes in government 
policy, and other risks of long-term digital technology projects; corruption; resistance to change on the part of government officials, employees of the State Tax 
Service and taxpayers; lack of information work on the benefits of digitization and globalization with taxpayers and the public, as well as specialized training 
among employees of the State Tax Service; shortage of qualified tax officers, as well as specialists in the field of digital technologies; concentration of taxation 
not on the identification of reserves for tax incentives, but on the collection of taxes; technological risks of malfunction or failure in new systems, especially in the 
early stages of their implementation; cybercrime risk; bureaucratic procedures and imperfection of legislation on digital technologies, personal data of citizens 
and the implementation of international legislation. It is proved that the vector of the strategy for solving the existing problems in tax administration should 
go through digitization, digitalization and computerization of relations between the State and citizens, taking into account the modern global experience of the 
developed countries of the world in this area. The strategic priorities that will ensure the development of digitization and globalization of tax administration are 
presented in a systematized form, which, in turn, will have a positive impact on the innovative development of the country as a whole. It is substantiated that 
the main ways to ensure the development of digitization and globalization of tax administration are: 1. Improvement of national legislation and implementa-
tion of international legislation on digitization and globalization of tax relations. 2. Integration of international standards of digital technologies and ensuring 
the safety and illegal non-distribution of personal data of citizens. 3. Fighting corruption at all levels of government while restarting the judiciary to protect 
rights and increase taxpayers’ confidence. 4. Formation of a comprehensible strategy and tactics for the development of digitization and globalization of tax 
administration, harmonious with systemic international trends. 5. Gradual reduction of the tax burden and creation of a system of computerized independent 
clear tax control. 6. Building public trust and support, as well as cooperation with international organizations and businesses. 7. Promoting the development of 
tax and digital culture among citizens, especially children. 8. Clear and balanced reform of the State Tax Service and other regulatory authorities to improve the 
tax system of Ukraine and ensure the stability of the country’s finances. 9. Formation and implementation of a set of tax incentives to expand business activity.  
10. Anti-corruption measures and openness of the work of the State Tax Service. 11. Continuous training and development of the State Tax Service staff. 12. Pro-
viding conditions for digitization and digitalization of relations between the State and citizens. The presented problems and proposals of digitization and global-
ization of the tax administration system create the basis for further research in the direction of improving the methodology and organization of the tax system.
Keywords: taxation, digitization, globalization, digitalization, tax administration.
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Євроінтеграційний шлях України змушує по-
стійно розвивати всі сектори економіки, у 
тому числі розв’язувати проблеми у сфері 

податкового адміністрування. Процес адміністру-
вання податків в Україні пов’язаний з численними 
проблемами, серед яких основними є: бюрократія, 
низька ефективність збору податків, корупція, не-
досконала система податкового законодавства. На 
сьогоднішній день в умовах правового режиму во-
єнного стану необхідно показати внутрішнім і зо-
внішнім стейкхолдерам (суспільству, інвесторам, 
закордонним партнерам тощо) не тільки на папері, 
а й реальну імплементацію європейських стандар-

тів і практик у розвиток адміністрування податків, 
яка включає в себе створення ефективних механіз-
мів адміністрування податків, боротьбу з корупці-
єю, підвищення добровільності сплати податків, 
розвиток партнерських відносин, а також форму-
вання справедливих умов оподаткування для всіх 
платників податків. 

Ефективне адміністрування податків за до-
помогою цифрових технологій має важливе зна-
чення не тільки для державного бюджету, але й 
для загального економічного зростання та добро-
буту громадян. Поліпшення системи податкового 
адміністрування на засадах цифровізації сервісів 
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сприятиме створенню сприятливішого бізнес-се-
редовища, залученню інвестицій та підвищенню 
довіри до державних інституцій і держави загалом.

Недостатня методологічна розробленість і 
дискусійність багатьох питань цифровізації та гло-
балізації сервісів у системі оподаткування й адміні-
стрування податків визначають актуальність роз-
гляду цієї теми. 

Методологічно-організаційні питання циф-
ровізації, диджиталізації та глобалізації системи 
податкового адміністрування в Україні з урахуван-
ням досвіду розвинених країн світу висвітлені у 
працях багатьох українських і зарубіжних учених. 
Вагомий внесок у розвиток і вдосконалення мето-
дології, методики й організації податкового адміні-
стрування зробили: А. Абубекерова, В. Оглобліна 
[1], В. Бодров [2], А. Гавердовський [3], О. Гладише-
ва, Я. Глущенко [4; 5], О. Корогодова, Т. Моісеєнко, 
Н. Черненко [5], В. Греца [6], С. Іванов, В. Чекіна,  
Г. Разумова [7], І. Дем’янчук, Л. Коваль, Н. Лі-
щук, С. Козак [8], Л. Марченко [9], А. Цюцяк [10],  
К. Швабій, Я. Німак [11] та інші, а також закордонні 
автори: Г. Бірман, Р. Холт, У. Шарп, А. Колосса [12], 
Дж. До Росаріо [13], Ю. Фенгвей, С. Гу [14] та інші, 
у працях яких висвітлено різноманітні аспекти 
впровадження цифровізації та глобалізації сервісів 
у системі адміністрування податків, їх вплив на ін-
новаційний розвиток країни.

Метою статті є визначення проблем і пер-
спектив цифровізації та глобалізації сервісів у сис-
темі адміністрування податків як складових драй-
верів інноваційного розвитку. 

Тенденції до поширення цифровізації, глоба-
лізації, посилення міжнародної конкуренції 
та інтеграції в міжнародний простір висува-

ють перед країнами світу нові завдання, які потріб-
но ефективно вирішувати в найкоротші терміни. 

Під впливом воєнних дій, внутрішніх і зо-
внішніх факторів відбулося усвідомлення ролі 
цифрової економіки як інструмента глобалізації, 
що зумовлює вибір пріоритетів розвитку, таких 
як інвестиційно-інноваційне співробітництво та 
цифровізація суспільних відносин на макро- та 
мікрорівні. Адже ці пріоритетні напрямки актив-
но стимулюють розвиток суспільства, сприяючи 
підвищенню продуктивності виробництва, еко-
номічному зростанню, створенню робочих місць, 
спрощенню та підвищенню якості життя громадян. 
На світовому та національному ринках капіталу 
спостерігаються структурні зрушення через зрос-
тання інвестицій у широкий діапазон цифрових 
технологій, серед яких: програмне забезпечення, 
інтернет-ігри, електронна комерція, технології збе-
рігання масивів баз даних тощо. Цифрова економі-

ка створює нові специфічні продукти, формує нові 
потреби, а швидкість і обсяг отримання інформації 
збільшуються з кожним днем. 

Становлення інформаційного суспільства на 
засадах цифровізації забезпечить підпорядкуван-
ня економічного зростання якісним параметрам 
соціального та економічного розвитку, адже по-
дальший прогрес визначатиметься не стільки ви-
робництвом товарів, скільки розширеним вико-
ристанням інформації в умовах цифровізації. 

Упровадження диджиталізованих сервісів 
адміністрування податків в Україні є важли-
вим кроком у поліпшенні ефективності на-

ціональної податкової системи, що включає в себе 
впровадження технологій, які можуть автоматизу-
вати збір і обробку податкових даних, спрощуючи 
процеси для платників податків та підвищуючи 
точність і прозорість у зборі податків.

Державна податкова служба України є не-
від’ємною частиною цифрової держави. До ДПС 
за 2023 р. було подано 684 млн запитів у порядку 
електронної взаємодії через систему «Трембіта». 
Станом на 01.03.2024 р. до Державного реєстру фі-
зичних осіб внесено 43,2 млн фізичних осіб, з яких 
0,82 млн осіб – іноземці.

На рис. 1 представлено результати цифро-
візації роботи ДПС від EU4DigitalUA «Розвиток 
електрон них реєстрів на основі європейських 
стандартів». 

З рис. 1 можна побачити результати роботи 
основних цифровізованих електронних сервісів 
для громадян і самозайнятих осіб – як результат 
інтеграції інформаційних ресурсів ДПС з іншими 
державними електронними інформаційними ре-
сурсами на 01.01.2024 р. 

Для подальшого вдосконалення податково-
го адміністрування необхідно далі розбудовувати 
ефективну цифрову систему сервісів зі справлян-
ня податкових платежів для підвищення якості та 
швидкості опрацювання податкової інформації.

На основі аналізу наукової літератури [1–11] 
на рис. 2 систематизовано основні проблеми циф-
ровізації та глобалізації адміністрування податків 
в Україні. 

Електронне подання декларацій є ключовим 
компонентом автоматизації податкових систем. 
Цей процес дозволяє платникам податків подавати 
свої податкові декларації онлайн, значно зменшу-
ючи необхідність у паперовій роботі та часі, який 
раніше витрачався на ручне введення даних. Це не 
тільки спрощує процедуру подання для платників 
податків, але й зменшує ймовірність помилок, що 
часто виникають при ручному введенні даних.
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Рис. 1. ДПС – частина цифрової держави [15]

Бюрократичні процедури
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Технологічні ризики
неправильного 
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на ранніх етапах 
їх упровадження. 

Ризик кіберзлочинності

Сконцентрованість оподаткування 
не на виявленні резервів для податкового 

стимулювання, а на стягненні податків

Дефіцит кваліфікованих
податківців, а також 
спеціалістів у галузі 

цифрових технологій

Відсутність інформаційної роботи щодо переваг
цифровізації та глобалізації з платниками 

податків і населенням, а також спеціалізованого
навчання серед співпрацівників ДПС

Корупція. Опір змінам з боку 
представників влади, 

співробітників ДПС
і платників податків

ПРОБЛЕМИ  
ЦИФРОВІЗАЦІЇ 

ТА ГЛОБАЛІЗАЦІЇ 
АДМІНІСТРУВАННЯ
ПОДАТКІВ В УКРАЇНІ  

Війна, непрогнозовані зміни 
урядової політики та інші ризики

довгострокових проєктів 
упровадження цифрових технологій 

Рис. 2. Проблеми цифровізації та глобалізації адміністрування податків в Україні
Джерело: складено авторами на основі [1–11].

Автоматизоване визначення податків забез-
печує більш точний та об’єктивний розрахунок по-
даткових зобов’язань. Завдяки використанню спе-
ціалізованого програмного забезпечення подат-
кові органи можуть точніше визначати податкові 
ставки, пільги та зобов’язання для різних категорій 
платників податків. Це не тільки зменшує ризик 
людських помилок, але й забезпечує більшу прозо-
рість і справедливість у податковому процесі.

Подальша інтеграція автоматизованих по-
даткових систем з іншими урядовими системами 
сприяє більш ефективному управлінню та контр-
олю, дозволяє обмінюватися даними та інформа-
цією між податковими органами та іншими урядо-
вими відомствами. Це підвищує точність даних і 
допомагає виявляти потенційні шахрайства. 

Необхідно продовжувати розвиток онлайн-
консультацій для платників податків, адже це важ-

ливий ресурс для отримання інформації та допо-
моги в податкових питаннях. Подальший розвиток 
консультування та інформаційної відкритості не 
тільки підвищує рівень обслуговування, поліпшує 
ефективність податкового адміністрування, змен-
шує корупцію, але й сприяє більшій прозорості та 
довірі до податкової системи країни. Диджиталі-
зація податкового консультування в Україні та за-
кордоном значно спростить комунікацію з ДПС і 
підвищить рівень податкової культури та довіри 
громадян до податкової системи.

Отже, процес адміністрування податків в 
Україні пов’язаний з численними пробле-
мами, які потребують вирішення. Вектор 

стратегії вирішення наявних проблем в адміні-
струванні податків повинен йти через цифровіза-
цію, диджиталізацію та комп’ютеризацію відносин 
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держави та громадян, з обов’язковим урахуванням 
сучасного глобального досвіду розвинутих країн 
світу в цій сфері. Необхідно вдосконалювати на-
явні напрацювання в цьому напрямку, розвивати 
та створювати ефективні механізми цифрового 
адміністрування податків, що позитивно вплине 
на боротьбу з корупцією, значно підвищить до-
бровільність сплати податків, вплине позитивно 

на інвестиційну привабливість країни, розвиток 
партнерських відносин «громадянин – держава – 
інвестор», сформує справедливі умови оподатку-
вання для всіх платників податків. 

На рис. 3 в систематизованому вигляді наве-
дено стратегічні пріоритети забезпечення розвит ку 
цифровізації та глобалізації адміністрування подат-
ків для забезпечення інноваційного розвитку країни.

 

Шляхи забезпечення розвитку цифровізації та глобалізації адміністрування податків 

Поступове зниження податкового навантаження та створення системи комп’ютеризованого 
незалежного чіткого податкового контролю 

Інтеграція міжнародних стандартів цифрових технологій та забезпечення збереження 
та незаконного нерозповсюдження особистих даних громадян

Боротьба з корупцією в усіх ланках влади з одночасним перезапуском судової системи 
для захисту прав і підвищення довіри платників податків

Удосконалення національного законодавства та імплементація міжнародного законодавства 
з цифровізації та глобалізації податкових відносин 

 

Формування зрозумілої, гармонійної із системними міжнародними тенденціями стратегії 
та тактики розвитку цифровізації та глобалізації адміністрування податків
 

Сприяння розвитку податкової та цифрової культури серед громадян, особливо дітей

Формування громадської довіри та підтримки, а також співробітництво з міжнародними 
організаціями та бізнесом. Спрощення бюрократичних процедур

 

Формування та впровадження в дію комплексу податкових стимулів для розширення 
активності бізнесу через: диференціювання ставок податку, надання податкових пільг, 
скорочення оподатковуваної бази, впровадження спеціальних пільгових режимів 
та поступове зменшення податкового тягаря

Забезпечення умов для цифровізації та диджиталізації відносин держави та громадян

Персонал МФУ, ДПС та інших державних органів повинен мати можливості постійного 
неперервного навчання та розвитку, щоб забезпечити високу компетентність та професійну 
етику

Антикорупційні заходи та відкритість роботи ДПС та інших контролюючих органів 
є необхідними для зміцнення інституційної довіри та боротьби з корупцією

Чітка і зважена реформа ДПС та інших контролюючих органів для поліпшення податкової 
системи України та забезпечення стабільності фінансів країни

Рис. 3. Стратегічні пріоритети забезпечення розвитку цифровізації та глобалізації  
адміністрування податків в Україні

Джерело: авторська розробка.
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Розглянемо стратегічні пріоритети забезпе-
чення розвитку цифровізації та глобалізації 
сервісів адміністрування податків більш де-

тально.
1. Удосконалення національного законодав-

ства та імплементація міжнародного зако-
нодавства з цифровізації та глобалізації по-
даткових відносин. Необхідно розробити й 
адаптувати національне законодавство під 
упровадження цифрових сервісів, яке мож-
на буде легко модифікувати або оновити у 
відповідь на глобальні виклики та швидкі 
зміни в технологіях податкового адміні-
стрування.

2. Інтеграція міжнародних стандартів цифро-
вих технологій та забезпечення збереження 
та незаконного нерозповсюдження особис-
тих даних громадян.

3. Боротьба з корупцією в усіх ланках влади з 
одночасним перезапуском судової системи 
для захисту прав і підвищення довіри плат-
ників податків.

4. Формування зрозумілої, гармонійної із 
системними міжнародними тенденціями 
стратегії та тактики розвитку цифровізації 
та глобалізації адміністрування податків. 
Система оподаткування має дотримуватись 
міжнародних стандартів та рекомендацій 
стосовно податкової політики, необхідно 
глобально співпрацювати з іншими країна-
ми у важливих питаннях боротьби з між-
народним ухиленням від сплати податків. 
Потрібно поступово збільшувати мережу 
міжнародних глобальних податкових угод 
між країнами, щоб контролювати подвійне 
оподаткування та здійснювати обмін фінан-
совою інформацією.

5. Поступове зниження податкового наван-
таження та створення системи комп’ю те-
ризованого незалежного чіткого податко-
вого контролю.

6. Формування громадської довіри та підтрим-
ки, а також співробітництво з міжнародни-
ми організаціями та бізнесом. Спрощення 
бюрократичних процедур через диджиталі-
зацію та цифровізацію податкових сервісів.

7. Сприяння розвитку податкової та цифро-
вої культури серед громадян, особливо ді-
тей. Інформаційна кампанія, спрямована на 
підвищення обізнаності громадян про їхні 
права та обов’язки як платників податків, 
пояснення важливості податків є важли-
вим аспектом для створення ефективної та 
справедливої податкової системи. Необхід-
но інтегрувати податкову освіту в шкільну 

освіту, щоб з дитинства поступово форму-
вати у громадян розуміння важливості по-
датків, що сприятиме формуванню відпо-
відального ставлення до сплати податків та 
зміцненню податкової дисципліни.

8. Чітка та зважена реформа ДПС та інших 
контролюючих органів для поліпшення по-
даткової системи України та забезпечення 
стабільності фінансів країни.

9. Формування та впровадження в дію комп-
лексу податкових стимулів для розширення 
активності бізнесу через: диференціювання 
ставок податку, надання податкових пільг, 
скорочення оподатковуваної бази, впрова-
дження спеціальних пільгових режимів та 
поступове зменшення податкового тяга-
ря. Необхідно збалансувати ставки та бази 
оподаткування між стимулюванням еконо-
мічного зростання та забезпеченням соці-
альної спрямованості держави, що є дуже 
складним процесом, але реальним і немину-
чим. Крім цього, позитивним ефектом ста-
не зменшення тіньового сектора економіки.

10. Антикорупційні заходи та відкритість ро-
боти ДПС та інших контролюючих органів 
є необхідними для зміцнення інституційної 
довіри та боротьби з корупцією.

11. Персонал МФУ, ДПС та інших державних 
органів повинен мати можливості постій-
ного неперервного навчання та розвитку, 
щоб забезпечити високу компетентність 
і професійну етику. Необхідно розвивати 
наявну модель та розробити систему моти-
вації, кар’єрного зростання, можливостей 
для професійного розвитку працівників 
податкових органів. Важливим аспектом є 
неперервне навчання співробітників ДПС, 
упровадження нових програм стажування, 
програм обміну досвідом з міжнародни-
ми податковими органами, щоб переймати 
кращий зарубіжний досвід.

12. Забезпечення умов для цифровізації та ди-
джиталізації відносин держави і громадян. 
Цифровізація дозволить застосовувати 
онлайн-платформи, які зменшать помилки 
та забезпечать більшу точність у податко-
вих відносинах, дадуть можливість грома-
дянам і платникам податків отримувати 
консультації, сплачувати податки та пода-
вати податкові декларації в режимі онлайн.

ВИСНОВКИ 
Обґрунтовано, що цифрова економіка ство-

рює нові специфічні продукти, формує нові по-
треби, а швидкість і обсяг отримання інформації 
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збільшуються з кожним днем. Упровадження ди-
джиталізованих сервісів адміністрування податків 
в Україні є важливим кроком у поліпшенні ефек-
тивності національної податкової системи, що 
включає в себе впровадження технологій, які мо-
жуть автоматизувати збір і обробку податкових да-
них, спрощуючи процеси для платників податків та 
підвищуючи точність і прозорість у зборі податків.

Визначено та систематизовано основні про-
блеми цифровізації та глобалізації адмініструван-
ня податків в Україні. 

 Доведено, що для подальшого вдосконален-
ня податкового адміністрування необхідно далі 
розбудовувати ефективну цифрову систему серві-
сів зі справляння податкових платежів для підви-
щення якості та швидкості опрацювання податко-
вої інформації.

Обґрунтовано, що процес адміністрування по-
датків в Україні пов’язаний з численними пробле-
мами, які потребують вирішення. Вектор стратегії 
вирішення наявних проблем в адмініструванні по-
датків повинен йти через цифровізацію, диджиталі-
зацію та комп’ютеризацію відносин держави та гро-
мадян, з обов’язковим урахуванням сучасного гло-
бального досвіду розвинутих країн світу в цій сфері. 

Визначено, що необхідним є вдосконалення 
наявних напрацювань у сфері цифрового адміні-
стрування податків, що позитивно вплине на бо-
ротьбу з корупцією, значно підвищить добровіль-
ність сплати податків, сприятиме інвестиційній 
привабливості країни, розвитку партнерських від-
носин «громадянин – держава – інвестор», сфор-
мує справедливі умови оподаткування для всіх 
платників податків. 

Наведено основні шляхи забезпечення роз-
витку цифровізації та глобалізації адміністрування 
податків як елементу інноваційного розвитку. Про-
понується розвиток цифровізації та глобалізації 
адміністрування податків здійснювати через: 
 удосконалення національного та імплемен-

тацію міжнародного законодавства;
 інтеграцію міжнародних стандартів цифро-

вих технологій;
 боротьбу з корупцією;
 поступове зниження податкового наванта-

ження;
 формування громадської довіри та під-

тримки;
 сприяння розвитку податкової та цифрової 

культури;
 впровадження в дію комплексу податкових 

стимулів для розширення активності бізнесу;
 постійне неперервне навчання та розвиток 

персоналу державних органів тощо.

Представлені проблеми та перспективи циф-
ровізації та глобалізації адміністрування податків 
створюють базу для продовження досліджень в на-
прямку вдосконалення податкової системи.           
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