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Жуй Су.  Механізм управління економічною поведінкою підприємства:  
концептуально-методичні засади побудови

Характерними рисами зовнішнього середовища, в якому функціонують підприємства, є нестабільність і невизначеність, підґрунтям виникнення 
яких є існування в ринковому середовищі великої кількості агентів економічних відносин. Це здійснює агресивний вплив на поведінку суб’єктів 
господарювання, порушуючи процес їх нормального, запланованого функціонування, веде до неочікуваної втрати ресурсів, що призводить до 
необхідності розробки системи підтримки прийняття рішень у стохастичних, флуктуаційних умовах. Саме тому розробка ефективних інстру-
ментів управління економічною поведінкою підприємства, а саме, механізмів, технологій, алгоритмів, моделей, набуває особливої ролі в сучасних 
умовах господарювання. Метою статті є формування концептуально-методичних засад побудови механізму управління економічною поведін-
кою підприємства з урахуванням чутливості виду економічної діяльності до флуктуаційних збурень зовнішнього середовища та його ресурсних 
можливостей, зумовлених стадією його розвитку. Аналіз наукового доробку показав, що механізм управління економічною поведінкою підпри-
ємства має бути заснований на принципах теорії управління, теорії активних систем і синергетики, що зумовлює його ключову роль у процесі 
управління знаннями в організації. У роботі представлено концептуальну схему механізму управління економічною поведінкою підприємства, яка 
враховує стадію розвитку та чутливість його виду економічної діяльності до зовнішніх збурень. Механізм складається з трьох основних етапів: 
1) побудова інформаційного простору дослідження економічної поведінки підприємства; 2) діагностика та моделювання економічної поведінки 
підприємства; 3) управління економічною поведінкою підприємства. Запропонований механізм управління економічною поведінкою підприємства 
дозволить, враховуючи його реальні можливості, адекватно реагувати на внутрішні та зовнішні зміни підприємств з огляду на чутливість виду 
економічної діяльності до флуктуаційних збурень, своєчасно змінювати/коригувати/підтримувати атрактор розвитку та підвищити якість 
прийняття управлінських рішень на підприємстві завдяки використанню економіко-математичних методів.
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The characteristic features of the external environment in which enterprises operate are instability and uncertainty, the basis for the occurrence of which is the 
existence of a large number of agents of economic relations in the market environment. This has an aggressive impact on the behavior of economic entities, 
disrupting the process of their normal, planned functioning, leads to an unexpected loss of resources, which, in turn, leads to the need to develop a system for 
supporting decision-making in the stochastic, fluctuating conditions. That is why the development of effective instruments for managing the economic behavior 
of an enterprise, namely, mechanisms, technologies, algorithms, models, acquires a special role in modern conditions of economic management. The article 
is aimed at forming conceptual and methodological foundations for building a mechanism for managing the economic behavior of an enterprise, taking into 
account the sensitivity of the type of economic activity to fluctuating disturbances of the external environment and its resource capabilities due to the stage of 
its development. The carried out analysis of scientific achievements has shown that the mechanism of management of the economic behavior of an enterprise 
should be based on the principles of management theory, the theory of active systems and synergetics, which determines its key role in the process of knowledge 
management in the organization. The article presents a conceptual scheme of the mechanism for managing the economic behavior of an enterprise, which 
takes into account the stage of development and the sensitivity of its type of economic activity towards external disturbances. The mechanism consists of three 
main stages: 1) building an information space for studying the economic behavior of the enterprise; 2) diagnostics and modeling of the economic behavior of 
the enterprise; 3) management of the economic behavior of the enterprise. The proposed mechanism for managing the economic behavior of an enterprise will 
allow, taking into account its real capabilities, to adequately respond to internal and external changes in enterprises, taking into account the sensitivity of the 
type of economic activity to fluctuating disturbances, to change/correct/maintain the attractor of development in a timely manner and to improve the quality 
of managerial decision-making at the enterprise, making use of economic and mathematical methods.
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Сучасна економіка надзвичайно динамічна 
та складна. Глобальні та національні чинни-
ки формують дуже різноманітну та мінливу 

структуру взаємовідносин економіки, у якій орга-
нізації прагнуть до успіху, постійно адаптуючи свої 
ринкові реакції та інструменти формування останніх.

Економічна поведінка підприємства – це 
комплексний феномен, що передбачає необхід-
ність розуміння того, як агенти економічних від-
носин у ринковій економіці формують свою так-
тичні та стратегічні реакції та збурення ринкового 
середовища. Цей феномен має розглядатися з двох 
точок зору:
	 ресурсної точки зору, що передбачає необ-

хідність визначення наявних і потенційних 
ресурсів підприємства, оптимізації їх роз-
поділу задля досягнення цілей розвитку 
підприємства, що перманентно змінюють-
ся. Як результат формується ресурсна спро-
можність підприємства адекватно та своє
часно реагувати на виклики зовнішнього 
середовища; 

	 процесної точки зору, а саме – прийнят-
тя ефективних управлінських рішень щодо 
підвищення резистентності підприємства 
до негативних впливів ринкового оточення, 
своєчасного та адаптивного (активного чи 
пасивного) коригування оперативних і так-
тичних реакцій з метою формування стій-
кого атрактора економічної поведінки під-
приємства. Як результат формується управ-
лінська спроможність менеджменту підпри-
ємства до прийняття раціональних рішень за 
різних умов перебігу економічних процесів.

Високий рівень нестабільності та флуктуа
ційності ринкової економіки 21 століття додає 
ще складності у процес дослідження економічної 
поведінки підприємства. Нові умови функціону-
вання підприємств, а саме: широке впровадження 
цифрових технологій у суспільне та економічне 
життя цивілізації; форс-мажорні обставини пан-
демії COVID-19; воєнно-політична нестабільність 
у різних регіонах світу, що спровокували суттєву 
зміну форми функціонування підприємств (пере-
хід з офлайн до онлайн і гібридних форм роботи); 
глобалізаційні міграційні процеси потребують пе-
реосмислення наявних підходів, шляхів, методів, 
технологій управління суб’єктами господарювання 
в усіх країнах світу. По суті, стандартне завдання 
менеджменту – ефективне управління ринковою 
поведінкою підприємства – набуває нового, ак-
туального змісту. Це, своєю чергою, потребує та 
обґрунтовує необхідність розробки нових теоре-
тичних, методичних підходів та інструментарних 
засобів управління економічною поведінкою під-

приємства, які відповідають новим умовам його 
функціонування та розвитку. 

Аналіз літературних джерел, присвячених 
дослідженню управління економічною по-
ведінкою підприємств дозволив зробити 

висновок, що велика кількість вітчизняних і закор-
донних учених займались дослідженням поведінки 
підприємств, механізму управління та виявлення 
факторів впливу на економічну поведінку підпри-
ємств. Зокрема, Проценко В. М. займалася вивчен-
ням поведінки підприємства та виділила основні 
типи економічної поведінки, які проявляються на 
різних етапах їх життєвого циклу: виробничому, 
обмінному, розподільчому та споживчому [11]. 
Полторацька О. В. узагальнила та проаналізувала 
численні приклади внутрішніх (основні стратегії 
розвитку, кінцевий продукт, розмір і організацій-
на структура підприємства тощо) і зовнішніх (удо-
сконалення законодавчої бази, рівень державних 
податків, вартість виробничих ресурсів, рівень 
конкуренції тощо) факторів, які впливають на фор-
мування економічної поведінки суб’єктів госпо-
дарювання [9]. Робота Цапенко В. Ю. присвячена 
ґрунтовному аналізу найпоширеніших сучасних 
визначень дефініції «економічна поведінка» та на-
дає пропозиції щодо її уточнення [19]. Козлова І. М.  
при дослідженні економічної поведінки підпри-
ємств у своїй роботі довела важливість врахування 
саме поведінкових особливостей суб’єктів госпо-
дарювання на різних етапах їх функціонування [4]. 
Москвін Б. Ю. [8] вивчав причини, що спонукають 
керівників і власників підприємств до активізації ді-
яльності організацій, що змінить їх траєкторію по-
ведінки в майбутньому. Садєков А. А. та Заіка Ю. А.  
вивчали фактори, які впливають на економічну 
поведінку організацій, а також визначали умови 
їх формування [14]. Литовченко Л., Хлопотіна-
Гнатенко О. та Михайленко В. [6] провели дослі-
дження складу та аналізу факторів, що впливають 
на формування економічної поведінки організацій 
відповідного виду економічної діяльності. Кали-
чева Н. Є. та Чорнобровка І. В. [3] встановили, що 
для ефективного розвитку організацій необхідний 
складний механізм, орієнтований на потреби спо-
живачів, які є активними учасниками бізнес-про-
цесів. Усе це є підґрунтям до внесення змін у фор-
мування економічної поведінки підприємств та 
підходів до забезпечення їх конкурентоспромож-
ності. Удачина К. О. та Бандоріна Л. М. врахували 
як кількісні, так і якісні характеристики підпри-
ємств, що дозволило провести більш ґрунтовний 
аналіз економічної поведінки та прийняття рішень 
щодо життєвого циклу, охоплюючи різні аспек-
ти його діяльності [16]. Бикова А., Гуменюк Є. та 
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Мержев Д. займалися дослідженням особливостей 
формування економічної поведінки підприємств 
у сучасних умовах і дослідженням питань макро-
економічної стабілізації та розвитку підприємств в 
умовах кризи та повоєнного періоду [1]. 

Методологія будь-якого дослідження вклю-
чає в себе чотири основні компоненти: 
проблему, підхід до дослідження пробле-

ми, парадигму дослідження у вигляді сукупності 
концептуальних положень і принципів та механіз-
ми дослідження. Особливе місце серед цих ком-
понентів займають механізми, оскільки саме за їх 
допомогою здійснюється зв’язок теоретичних роз-
робок дослідника з практикою діяльності суб’єктів 
господарювання, у результаті чого дослідження на-
бувають характеру теоретико-прикладних розро-
бок. Отже, розглянемо підходи вчених до розумін-
ня поняття механізму загалом і механізму управ-
ління зокрема. 

Воєводін С. О. розглядає механізм як сукуп-
ність елементів, що охоплюють управління, норму-
вання, облік результатів і витрат, відповідальність, 
матеріальне заохочення, а також інформаційне, 
ресурсне та організаційне забезпечення [2]. Автор 
вважає, що перевагою цього визначення механізму 
є чітке окреслення його елементів, а також важли-
вість визначення структури, зокрема зв’язків між 
цими елементами. 

Садєков А. А. та Заіка Ю. А. зазначають, що 
механізм є цілісною системою, яка обов’язково по-
винна включати економічні важелі та використову-
ватися як інструмент впливу на економічні проце-
си підприємства. Перевагою такого підходу є чітке 
визначення вимог до побудови механізму та його 
цільової спрямованості, хоча елементна складова 
механізму не розглядається в цьому контексті [14].

Кондратьєва Т. В. розглядала поняття меха-
нізму управління з точки зору впливу керівників на 
співпрацівників. Таким чином, механізм управлін-
ня формується через взаємодію та поєднання різ-
них важелів, серед яких можна виділити інтереси, 
цінності, установки, мотиви, страхи працівників, 
стимули та соціально-психологічні норми стосов-
но персоналу [5].

Раєвнєва О. В. у своєму дослідженні розглядає 
механізм управління розвитком підприємства саме 
як складову економічного механізму управління й 
обґрунтовує, що механізм «…є найбільш активною 
частиною системи управління, що забезпечує мож-
ливість цілеспрямованого розвитку підприємства 
і являє собою сукупність: засобів управління, які 
включають інструменти і важелі, що відповідають 
орієнтирам, передбачуваним наслідкам, критеріям 
вибору й оцінки, обмеженням і вимогам процесу 

розвитку підприємства з урахуванням певної стадії 
циклу його розвитку; організаційних і економічних 
методів управління, що представляють собою спо-
соби, прийоми і технології приведення в дію і ви-
користання засобів управління» [12].

Присяжнюк П. В. зазначає, що механізм скла-
дається з комплексу економічних методів, спосо-
бів, форм, інструментів, важелів та ресурсів, які 
впливають на економічні відносини та процеси, що 
відбуваються на підприємстві [10].

Таким чином, аналіз публікацій дозволяє 
зробити висновок, що механізм управління 
економічною поведінкою підприємства має 

бути заснований на принципах теорії управління, 
теорії активних систем і синергетики, що зумовлює 
його ключову роль у процесі управління знаннями 
в організації.

Метою дослідження є формування концеп-
туально-методичних засад побудови механізму 
управління економічною поведінкою підприєм-
ства з урахуванням чутливості виду економічної 
діяльності до флуктуаційних збурень зовнішнього 
середовища та його ресурсних можливостей, зу-
мовлених стадією його розвитку.

Для досягнення поставленої мети було вирі-
шено такі завдання.

Завдання 1. Дослідження теоретичного, ме-
тодичного та інструментального рівнів побудови 
та функціонування механізму управління еконо-
мічною поведінкою підприємства.

Завдання 2. Побудова концептуальної схеми 
механізму, визначення його етапів.

Завдання 3. Розробка комплексу завдань, 
обґрунтування модельного інструментарію їх ви-
рішення.

Розглянемо зміст кожного з поставлених за-
вдань детальніше.

Завдання 1. Одним із ключових компонентів 
системи підтримки прийняття рішень (СППР) з 
управління економічною поведінкою підприємства 
виступає механізм, що охоплює елементи бази да-
них і бази знань СППР. Концептуально-методичне 
забезпечення механізму потребує розуміння наяв-
них підходів до теоретичного, методичного та ін-
струментального рівнів його побудови (рис. 1). 

Теоретичний рівень механізму управління 
економічною поведінкою підприємства базується 
на теорії управління, системології, теорії активних 
систем, системному підході й аналізі, що форму-
ють концептуальні принципи та гіпотези побудови 
механізму, його компонентну структуру.

Компаративний аналіз зазначених вище тео-
рій, підходів та сучасного досвіду дослідження нау
ковців дозволив узагальнити розуміння дефініції 
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Концептуально-
методичне

забезпечення
МУЕПП

Теоретичний 
рівень

Інструмен-
тальний 
рівень

Методичний 
рівень

Рис. 1. Рівні концептуально-методичного 
забезпечення механізму економічної поведінки 

підприємства

«механізм управління економічною поведінкою 
підприємства» (МУЕПП) і сформувати систему 
принципів, що лежать в основі його побудови та 
функціонування (рис. 2).

Зміст зазначених принципів наведено в табл. 1.

Означені принципи формують систему 
тверджень і цінностей підприємства, що 
зумовлюють його економічну поведінку та 

реакції на перебіг процесів у ринковій економіці.
Дієвість будь-якого механізму як сукупнос-

ті форм, структур, методів і засобів управління, 
об’єднаних спільністю мети, за допомогою яких 
здійснюються функціонування та розвиток під-
приємства як соціально-економічної системи, 
підтверджується його відповідністю наявним і 
перспективним умовам, тенденціям, специфічним 

особливостям ринкового середовища. Проведений 
аналіз практики функціонування національних 
підприємств Китаю та України, світових тенденцій 
ринкового розвитку, викликів та перспектив роз-
витку цивілізації дозволили сформувати комплекс 
гіпотез, які лежать в основі побудови механізму. До 
них належать:

Гіпотеза 1. Економічна поведінка та ринкові 
реакції підприємства залежать від взаємодії мож-
ливостей та обмежень зовнішнього та внутріш-
нього середовища, які мають нелінійну природу 
та потребують ефективних інструментів/способів/
моделей їх розпізнавання та прогнозування.

Гіпотеза 2. Економічна поведінка підприємств 
різних видів економічної діяльності залежить від 
чутливості конкретного виду економічної діяльнос-
ті (ВЕД) до флуктуацій зовнішнього середовища. 

Гіпотеза 3. Внутрішнє середовище підпри-
ємства містить сукупність ресурсів видів його 
життєдіяльності, які знаходяться в діалектичній і 
структурно-логічній взаємодії та віддзеркалюють-
ся індикаторами фінансової сфери життєдіяльно
сті підприємства.

Гіпотеза 4. Атрактор економічної поведінки 
підприємства обумовлюється коінтеграцією ста-
дій циклів розвитку національної економіки та 
підприємства та моделюється на основі побудо-
ви моделей спектрального та крос-спектрального 
аналізу, визначення джерел розвитку підприємства 
потребує побудови VAR-моделей.

Гіпотеза 5. Визначення тактики та стратегії 
розвитку підприємства потребує розробки сцена-
ріїв управління його економічною поведінкою на 
підставі застосування моделей системної динамі-

Принцип
адаптивності  

Принцип
своєчасності  

Принцип
оптимальності  

Принцип
безперервності  

Принцип
динамічності  

Принципи 
побудови 

та функціонування
МУЕПП

Принцип
досяжності цілей

Принцип
структурованості

Принцип
несуперечливості  

Принцип
інтегрованості  

Принцип
системності  

Принципи 
побудови
механізму

Принципи
функціонування

механізму

Рис. 2. Принципи побудови та функціонування механізму управління економічною поведінкою підприємства
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Таблиця 1

Сутність принципів побудови та функціонування механізму управління  
економічною поведінкою підприємства

Назва принципу Зміст принципу

Принципи побудови МУЕПП

Принцип досяжності цілей

Механізм управління економічною поведінкою підприємства спрямований  
на формування та коригування мети функціонування підприємства відповідно  
до збурень зовнішнього середовища та ресурсних можливостей, зумовлених  
стадією життєвого та ділового циклів його розвитку

Принцип структурованості
Компонентний склад механізму представляє собою систематизовану структуру 
логічно зв’язаних етапів/кроків, алгоритм дій, необхідних для вирішення завдань 
дослідження та досягнення мети економічно доцільними способами та методами

Принцип інтегрованості
Механізм управління економічною поведінкою є частиною системи підтримки  
та прийняття рішень підприємства та має бути інтегрованим до бази знань і баз 
даних задля прийняття ефективних управлінських рішень

Принцип системності
Розробка ефективних управлінських впливів та раціональних ринкових реакцій 
підприємства має базуватися на системному аналізі взаємозв’язаного впливу фак-
торів зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства 

Принцип несуперечливості
Управління економічною поведінкою підприємства має бути сумісним із тенден
ціями розвитку виду його економічної діяльності та стратегічними напрямами 
розвитку країни і національної економіки

Принципи функціонування МУЕПП

Принцип адаптивності

Компоненти механізму, його функціональні завдання та модельні інструменти 
мають постійно адаптуватися до змін зовнішнього та внутрішнього середовища 
підприємства задля вироблення ефективних рішень з управління економічною 
поведінкою

Принцип своєчасності

Ефективність процесу управління економічною поведінкою підприємства ґрунту-
ється на перманентному та своєчасному формуванні стратегічних, тактичних  
та оперативних цілей, що відповідно до ринкової ситуації гарантує нерозривність 
життєвого та ділового циклів підприємства 

Принцип оптимальності
Формування раціональних і досяжних управлінських рішень щодо економічної 
поведінки забезпечується оптимальним розподілом наявних і потенційних ресур-
сів підприємства з урахуванням можливостей та обмежень його середовища 

Принцип безперервності

Процес управління економічною поведінкою підприємства має носити безпе-
рервний характер оцінювання, прогнозування реальних і латентних чинників/
факторів/індикаторів, що впливають на економічну поведінку підприємства  
та визначають його ресурсну спроможність до адекватних ринкових реакцій 

Принцип динамічності

Процес діагностики та коригування економічної поведінки підприємства відпо-
відно до збурень його зовнішнього та внутрішнього середовищ має охоплювати 
не тільки статистичну оцінку фактичного стану підприємства, але й моделювання 
перспектив економічної поведінки задля формування ефективних рішень на під-
ставі сценарного підходу

ки, а також урахування приналежності підприєм-
ства до ВЕД і визначення чутливості останнього до 
шокових впливів ринкового середовища країни.

Відповідно до висунутих гіпотез, базуючись 
на методі логічного аналізу та синтезу, системному 
підході та аналізі, у роботі пропонується механізм 
управління економічною поведінкою підприємства 
розглядати як сукупність систематизованих етапів, 
що спрямовані на досягнення загальної мети розви-
тку підприємства, а саме: формування, коригування 

чи підтримка сталого атрактора розвитку підпри-
ємства у мінливих, невизначених умовах ринкового 
середовища відповідно до ресурсних можливостей. 
Відповідно до цього компонентний склад механізму 
можна представити таким кортежем:

MMEBE= <Stind; Std&m; Stmang>,
де MMEBE – механізм управління економічною 
поведінкою підприємства; Stind – етап формуван-
ня інформаційного простору дослідження; Std&m– 
етап діагностики та моделювання економічної 
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поStmang – етап управління економічною поведін-
кою підприємства.

Методичний рівень формує перелік мето-
дичних підходів та методичного забезпечення, що 
є практичними інструментами реалізації завдань 
механізму та представляють собою послідовність 
логічно-зв’язаних кроків, спрямованих на вико-
нання завдань механізму задля досягнення постав-
леної мети дослідження. Зміст методичного рівня 
побудови механізму управління економічною по-
ведінкою підприємства включає:

1.	 Узагальнення явищ і причинно-наслідкових 
факторів ринкового середовища, розуміння 
та прогнозування перебігу ринкових про-
цесів у національній і світовій економіці, 
діагностика ступеня невизначеності та непе-
редбачуваності зовнішнього середовища під-
приємств – агентів економічних відносин.

2.	 Дослідження практики ринкової поведінки 
підприємств різних видів економічної ді-
яльності (ВЕД) країни, пошук парадигмаль-
них (однорідних) і специфічних реакцій, 
ринкових транзакцій, аналіз причинно-на-
слідкових зв’язків між ними та факторів, що 
зумовлюють економічну поведінку.

3.	 Емпіричне дослідження, збір інформації та 
розробка методичних підходів, методич-
ного забезпечення, алгоритмічних моделей 
як систематизованої послідовності дій для 
досягнення мети дослідження та вирішення 
його завдань.

Інструментальний рівень механізму форму-
ється з комплексу алгоритмічних моделей, мето-
дів, технологій, економіко-математичних методів 
та моделей, що дозволяють оцінювати, аналізувати, 
прогнозувати різні аспекти економічної поведінки 
підприємства, формують базу даних і базу знань 
системи підтримки прийняття рішень та спрямо-
вані на розробку доцільних, адаптивних, економіч-
но раціональних управлінських рішень щодо під-
тримки сталого атрактора розвитку підприємства.

Завдання 2. За результатами вирішення пер-
шого завдання була запропонована концептуальна 
схема механізму управління економічною поведін-
кою підприємства, яка наведена на рис. 3. 

Даний механізм складається з трьох послідов-
них і взаємопов’язаних між собою етапів, поступо-
ве вирішення завдань яких дозволяє менеджменту 
управляти знаннями та економічною поведінкою 
організації, тобто формувати адаптивні та раці-
ональні до своїх ресурсних можливостей управ-
лінські рішення/ринкові реакції щодо підтримки, 
коригування чи формування нового атрактора 
розвитку підприємства. Базуючись на розумін-

ні складноструктурованості та коінтегрованості 
взаємодії зовнішнього та внутрішнього середови-
ща підприємства в умовах нелінійного, циклічно-
го перебігу економічних процесів XXI століття, 
новизною запропонованого механізму виступає 
обґрунтований перелік індикаторів оцінювання 
економічної поведінки суб’єкта господарювання 
з урахуванням чутливості певного виду економіч-
ної діяльності до шокових збурень національної 
економіки; комплекс методів та моделей аналізу; 
прогнозування тенденцій розвитку підприємства; 
формування сценаріїв управління економічною по-
ведінкою підприємства на різних стадіях цикліч-
ності розвитку національної економіки та ділового 
циклу підприємства. 

Методичний рівень механізму складає запро-
понована сукупність методичних підходів та реко-
мендацій, що представляє собою систематизова-
ний алгоритм дій для практичного застосування 
механізму у практиці роботи конкретних підпри-
ємств Китаю та України і підтримки його дієвості в 
різних умовах функціонування. 

Завдання 3. Процес формування механізму 
управління економічною поведінкою підприємства 
необхідно розпочати з характеристики його скла-
дових, а також визначення послідовності певних 
етапів.

Перший етап – побудова інформаційного 
простору дослідження економічної поведінки 
підприємства. Даний етап передбачає виконання 
двох завдань, результатом виконання яких є форму-
вання обґрунтованої системи індикативного про-
стору дослідження внутрішнього та зовнішнього 
середовища підприємства. Характеристику завдань 
першого етапу механізму управління економічною 
поведінкою підприємства наведено в табл. 2.

Обрані методи вирішення завдань дозво-
ляють не тільки вибрати найбільш інфор-
мативні показники рівня розвитку, про-

вести редукцію вибірки, але й визначити характер 
взаємозв’язку між основними показниками. Таким 
чином, результатом виконання завдань етапу є 
формування інформаційно та економічно обґрун-
тованих систем показників зовнішнього та вну-
трішнього середовища підприємства, що становить 
інформаційну основу для подальших досліджень.

Методичне підґрунтя даного етапу механізму 
складає методичний підхід до формування індика-
тивного простору дослідження.

Другий етап – діагностика та моделюван­
ня економічної поведінки підприємства. Цільо-
ва спрямованість етапу полягає в аналізі та оцінці 
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Етап 1. Побудова інформаційного простору дослідження економічної поведінки підприємства 

Завдання 1.2. Формування системи показників
внутрішнього середовища 

З.1.2.1. Формування гіпотези щодо 
індикативного простору дослідження 

внутрішнього середовища підприємства

 

 

З.1.2.2. Визначення критеріїв оцінки
інформативності даних

 

З.1.2.3. Побудова обґрунтованої системи 
індикативного простору 

внутрішнього середовища 

Завдання 1.1. Формування системи показників
зовнішнього середовища 

З.1.1.1. Формування гіпотези щодо індикативного
простору дослідження зовнішнього середовища

підприємства

 

 

З.1.1.2. Визначення критеріїв оцінки 
інформативності даних 

З.1.1.3. Побудова обґрунтованої системи 
індикативного простору зовнішнього середовища 

Крок 1. Формування 
системи показників 

макрооточення 

Крок 2. Формування 
системи показників

найближчого оточення
 

 

Державна система
статистичної звітності 

Літературні
джерела 

Спеціально 
організовані
дослідження

Ефекти розвитку 
національної та світової 

економіки 

Етап 2. Діагностика та моделювання економічної поведінки підприємства  

Завдання 2.1.  Оцінка чутливості  
ВЕД до коливань національної 

економіки 

З.2.1.1. Модель виділення 
домінуючих видів 

економічної діяльності

З.2.1.2. Модель чутливості видів
економічної діяльності

 

З.2.1.3. Оцінка стійкості видів 
економічної діяльності 
до ринкових коливань 

Завдання 2.2. Діагностика економічної
поведінки підприємства 

З.2.2.1. Аналіз ретроспективної
поведінки підприємства 

Крок 1. Аналіз 
та оцінка

зовнішнього 
середовища 
підприємства

Крок 2. Аналіз 
та оцінка

внутрішнього 
середовища 
підприємства

 

З.2.2.2. Визначення ретроспективної
тенденції зовнішнього 

та внутрішнього середовища 
підприємства

 

Завдання 2.3. Моделювання 
економічної поведінки підприємства 

З.2.3.1. Моделювання 
економічної поведінки 

підприємства 

Крок 1. Побудова
моделей прогно-
зування зовніш-

нього середовища
підприємства 

Крок 2. Побудова
моделей прогно-
зування внутріш-

нього середовища
підприємства 

З.2.3.2. Визначення 
перспективного розвитку 

тенденції зовнішнього 
та внутрішнього середовища

підприємства

Етап 3. Управління економічною поведінкою підприємства

Завдання 3.1. Моделі оцінки стійкості видів  економічної діяльності до коливань ринкової економіки 

Завдання 3.2. Розробка моделей поведінки зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства 
відповідного виду економічної діяльності 

Завдання 3.3. Розробка сценаріїв економічної поведінки підприємства відповідного виду економічної діяльності

Рис. 3. Концептуальна схема механізму управління економічною поведінкою підприємства



22

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ЕК
О

Н
О

М
ІЧ

Н
А 

ТЕ
О

РІ
Я

БІЗНЕСІНФОРМ № 12_2024
www.business-inform.net

Та
бл

иц
я 

2

Ха
ра

кт
ер

ис
ти

ка
 п

ер
ш

ог
о 

ет
ап

у 
м

ех
ан

із
м

у 
уп

ра
вл

ін
ня

 е
ко

но
м

іч
но

ю
 п

ов
ед

ін
ко

ю
 п

ід
пр

иє
м

ст
ва

Н
аз

ва
 з

ав
да

нн
я

Ек
он

ом
іч

ни
й 

зм
іс

т
Вх

ід
ні

 д
ан

і
Ін

ст
ру

м
ен

та
рі

й
Ре

зу
ль

та
ти

 в
ир

іш
ен

ня

З.
1.

1.
 Ф

ор
му

ва
нн

я 
 

си
ст

ем
и 

по
ка

зн
ик

ів
  

зо
вн

іш
нь

ог
о 

 
се

ре
до

ви
щ

а

З.
1.

1.
1.

 Ф
ор

му
ва

нн
я 

гіп
о-

те
зи

 щ
од

о 
ін

ди
ка

ти
вн

ог
о 

пр
ос

то
ру

 д
ос

лі
дж

ен
ня

 зо
-

вн
іш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

д-
пр

иє
мс

тв
а

Ф
ор

му
ва

нн
я 

за
га

ль
но

го
 

пе
ре

лі
ку

 п
ок

аз
ни

кі
в,

 щ
о 

ві
дд

зе
рк

ал
ю

ю
ть

 зо
вн

іш
нє

 
се

ре
до

ви
щ

е 
пі

дп
ри

єм
ст

ва

Ан
ал

із 
су

ча
сн

их
 п

ід
хо

ді
в 

до
 о

ці
нк

и 
зо

вн
іш

нь
ог

о 
се

-
ре

до
ви

щ
а 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

 та
 

на
яв

ни
х 

св
іто

во
ї т

а 
на

ці
о-

на
ль

но
ї с

ис
те

м 
ре

йт
ин

гів

Ан
ал

із 
по

ка
зн

ик
ів

 зо
вн

іш
-

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

дп
ри

-
єм

ст
ва

Пе
рв

ин
ни

й 
пе

ре
лі

к 
по

ка
зн

ик
ів

 
ін

ди
ка

ти
вн

ог
о 

пр
ос

то
ру

 д
ос

лі
-

дж
ен

ня
 зо

вн
іш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва

З.
1.

1.
2 

Ви
зн

ач
ен

ня
 к

ри
те

рі
-

їв
 о

ці
нк

и 
ін

фо
рм

ат
ив

но
ст

і 
да

ни
х

Ф
ор

му
ва

нн
я 

пе
рв

ин
но

го
 

пе
ре

лі
ку

 п
ок

аз
ни

кі
в 

 
до

сл
ід

же
нн

я 
зо

вн
іш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
 

За
га

ль
ни

й 
пе

ре
лі

к 
по

ка
зн

и-
кі

в 
ін

ди
ка

ти
вн

ог
о 

пр
ос

то
ру

 
до

сл
ід

же
нн

я 
зо

вн
іш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
 

(р
ез

ул
ьт

ат
 р

еа
лі

за
ці

ї З
.1

.1
.1

)

М
он

ог
ра

фі
чн

ий
, к

ом
па

ра
-

ти
вн

ий
, к

он
те

нт
-а

на
лі

з

Ф
ор

му
ва

нн
я 

гіп
от

ез
и 

пр
о 

пе
ре

лі
к 

по
ка

зн
ик

ів
 ін

ди
ка

ти
вн

ог
о 

пр
о-

ст
ор

у 
до

сл
ід

же
нн

я 
зо

вн
іш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва

З.
1.

1.
3.

 П
об

уд
ов

а 
об

ґр
ун

то
-

ва
но

ї с
ис

те
ми

 ін
ди

ка
ти

вн
о-

го
 п

ро
ст

ор
у 

зо
вн

іш
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

щ
а

Пе
рв

ин
ни

й 
пе

ре
лі

к 
по

-
ка

зн
ик

ів
 ін

ди
ка

ти
вн

ог
о 

пр
ос

то
ру

 д
ос

лі
дж

ен
ня

 
зо

вн
іш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
 (р

ез
ул

ьт
ат

 
ре

ал
іза

ці
ї З

.1
.1

.2
)

Ек
сп

ер
тн

ий
 а

на
лі

з, 
ко

еф
іц

і-
єн

т у
зг

од
же

но
ст

і, к
ое

фі
ці

-
єн

т в
ар

іа
ці

ї

О
бґ

ру
нт

ов
ан

а,
 ск

ла
дн

ос
тр

ук
-

ту
ро

ва
на

 си
ст

ем
а 

по
ка

зн
ик

ів
 

об
ґр

ун
то

ва
но

го
 п

ро
ст

ор
у 

до
сл

і-
дж

ен
ня

 зо
вн

іш
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

щ
а 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

, щ
о 

ск
ла

да
єт

ьс
я 

з 
по

ка
зн

ик
ів

 м
ак

ро
от

оч
ен

ня
 та

 н
ай

-
бл

иж
чо

го
 о

то
че

нн
я

З.
1.

2.
 Ф

ор
му

ва
нн

я 
 

си
ст

ем
и 

по
ка

зн
ик

ів
 

вн
ут

рі
ш

нь
ог

о 
 

се
ре

до
ви

щ
а

З.
1.

2.
1.

 Ф
ор

му
ва

нн
я 

гіп
о-

те
зи

 щ
од

о 
ін

ди
ка

ти
вн

ог
о 

пр
ос

то
ру

 д
ос

лі
дж

ен
ня

 
вн

ут
рі

ш
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

щ
а 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

Ф
ор

му
ва

нн
я 

пе
рв

іс
но

го
 

пе
ре

лі
ку

 п
ок

аз
ни

кі
в,

 щ
о 

ві
дд

зе
рк

ал
ю

ю
ть

 в
ну

тр
іш

нє
 

се
ре

до
ви

щ
е 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

Ан
ал

із 
ст

ат
ис

ти
чн

ої
 зв

іт-
но

ст
і, а

на
лі

з л
іте

ра
ту

рн
их

 
дж

ер
ел

Ан
ал

із 
по

ка
зн

ик
ів

 в
ну

тр
іш

-
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

щ
а 

пі
дп

ри
-

єм
ст

ва

Пе
рв

іс
ни

й 
пе

ре
лі

к 
по

ка
зн

ик
ів

 
вн

ут
рі

ш
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

щ
а 

пі
дп

ри
-

єм
ст

ва

З.
1.

2.
2.

 В
из

на
че

нн
я 

кр
ит

ер
і-

їв
 о

ці
нк

и 
ін

фо
рм

ат
ив

но
ст

і 
да

ни
х

Ф
ор

му
ва

нн
я 

за
га

ль
но

го
 

пе
ре

лі
ку

 п
ок

аз
ни

кі
в 

до
-

сл
ід

же
нн

я 
вн

ут
рі

ш
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

щ
а 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

Пе
ре

лі
к 

по
ка

зн
ик

ів
 ін

-
фо

рм
ац

ій
но

го
 п

ро
ст

ор
у 

до
сл

ід
же

нн
я 

вн
ут

рі
ш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
 

(р
ез

ул
ьт

ат
 р

еа
лі

за
ці

ї З
.1

.2
.1

)

М
он

ог
ра

фі
чн

ий
, к

ом
па

ра
-

ти
вн

ий
, к

он
те

нт
-а

на
лі

з

Ф
ор

му
ва

нн
я 

гіп
от

ез
и 

пр
о 

пе
ре

лі
к 

по
ка

зн
ик

ів
 в

ну
тр

іш
нь

ог
о 

се
ре

до


ви
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва

З.
1.

2.
3.

 П
об

уд
ов

а 
об

ґр
ун

то
-

ва
но

ї с
ис

те
ми

 ін
ди

ка
ти

вн
о-

го
 п

ро
ст

ор
у 

вн
ут

рі
ш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а

Ф
ор

му
ва

нн
я 

не
об

хі
дн

ог
о 

та
 д

оц
іл

ьн
ог

о 
пе

ре
лі

ку
 

по
ка

зн
ик

ів
 р

оз
ви

тк
у 

вн
у-

тр
іш

нь
ог

о 
се

ре
до

ви
щ

а 
пі

д-
пр

иє
мс

тв
а

За
га

ль
ни

й 
пе

ре
лі

к 
по

ка
зн

и-
кі

в 
вн

ут
рі

ш
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

-
щ

а 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
 (р

ез
ул

ьт
ат

 
ре

ал
іза

ці
ї З

.1
.2

.2
)

Ек
сп

ер
тн

ий
 а

на
лі

з, 
ко

еф
іц

і-
єн

т у
зг

од
же

но
ст

і, к
ое

фі
ці

-
єн

т в
ар

іа
ці

ї, к
ор

ел
яц

ій
ни

й 
ан

ал
із

О
бґ

ру
нт

ов
ан

а 
си

ст
ем

а 
ін

ди
ка

-
ти

вн
ог

о 
пр

ос
то

ру
 в

ну
тр

іш
нь

ог
о 

се
ре

до
ви

щ
а 

пі
дп

ри
єм

ст
ва



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ЕК
О

Н
О

М
ІЧ

Н
А 

ТЕ
О

РІ
Я

23БІЗНЕСІНФОРМ № 12_2024
www.business-inform.net

чутливості видів економічної діяльності (ВЕД) до 
коливань національної економіки Китаю та Украї-
ни; діагностика та моделювання економічної пове-
дінки підприємства певного ВЕД. Етап передбачає 
виконання трьох основних завдань (табл. 3).

Вибір адекватних методів діагностики зу-
мовлюється значним переліком чинників, пріори-
тетність, склад і структура яких формуються під 
впливом зовнішнього та внутрішнього середовища 
функціонування підприємства. За допомогою ре-
троспективної діагностики пропонується оцінити 
та провести комплексну діагностику економічної 
поведінки підприємства. Головною метою ретро-
спективної діагностики є підготовка інформації 
для прийняття поточних і стратегічних управлін-
ських рішень щодо коригування економічної по-
ведінки підприємства. Моделювання економічної 
поведінки підприємства як об’єкта дослідження 
передбачає розробку певних економіко-матема-
тичних моделей для найбільш повного і досто-
вірного відображення процесу функціонування 
зовнішнього та внутрішнього середовища підпри-
ємства в майбутньому, що є інформаційним під-
ґрунтям для прийняття відповідних науково об-
ґрунтованих, сценарних управлінських рішень. 

Розроблені методичні рекомендації щодо 
оцінки чутливості видів економічної діяль-
ності (ВЕД) до кризових/шокових впливів 

макроекономічного розвитку та впливу на еконо-
мічну поведінку підприємства, а також методичні 
підходи до діагностики внутрішнього та зовніш-
нього середовища підприємства складають мето-
дичне підґрунтя даного етапу.

Третій етап – управління економічною по­
ведінкою підприємства. Цільова спрямованість 
цього етапу полягає у формуванні доцільної систе-
ми управлінських рішень, що дозволить адекватно 
управляти економічною поведінкою підприємства, 
реагуючи на коінтеграцію циклів розвитку націо-
нальної економіки та ділового циклу підприємства 
певного виду економічної діяльності. Етап перед-
бачає виконання трьох завдань, характеристику 
яких наведено в табл. 4.

Реалізації моделей взаємозв’язку виду еко-
номічної діяльності та внутрішнього середовища 
підприємства дозволяє виявити фактори, які най-
більше впливають на економічну поведінку під-
приємства. Розробка системи прогнозів економіч-
ної поведінки підприємства за допомогою іміта-
ційного моделювання під впливом зовнішнього та 
внутрішнього середовища передбачає формування 
сценаріїв економічної поведінки; проведення імі-
таційних експериментів за кожним із сценаріїв 
та перерахунок діагностичної моделі; порівняння 

одержаних результатів за кожним сценарієм з пла-
новою траєкторією економічної поведінки підпри-
ємства.

Методичний рівень даного етапу механізму 
містить методичний підхід до аналізу взаємодії 
зовнішнього та внутрішнього середовища та роз-
пізнавання точок криз у економічній поведінці під-
приємства, а також методичний підхід до управ-
ління економічною поведінкою підприємства.

ВИСНОВКИ
Реалізація запропонованого механізму управ-

ління економічною поведінкою підприємства до-
зволяє менеджменту підприємства адекватно ре-
агувати на зовнішні та внутрішні зміни, викорис-
товуючи його реальні ресурсні можливості, зумов-
лені стадією ділового циклу та приналежністю до 
певного виду економічної діяльності, та підвищити 
якість прийняття управлінських рішень на підпри-
ємстві завдяки використанню економіко-матема-
тичних методів.				                   
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