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Кочубей Д. В. Моделювання попиту та планування логістичних потужностей  
у дистрибуції вина з урахуванням сезонних коливань

Метою статті є дослідження логістичних аспектів дистрибуції винної продукції в Україні в умовах трансформації ринку, спричиненої воєнними 
діями, зростанням імпортозалежності та змінами споживчого попиту. У статті проаналізовано динаміку виробництва, імпорту та внутріш-
нього споживання вина в Україні у 2022–2024 роках, виявлено ключові виклики галузі, зокрема втрату виробничих потужностей на тимчасово 
окупованих територіях, та побудовано прогноз розвитку ринку на 2025 рік з урахуванням сезонних трендів попиту. Обґрунтовано актуальність 
комплексного підходу до управління логістичними ресурсами з метою забезпечення стабільного рівня обслуговування в умовах пікових наванта-
жень. У статті застосовано поєднання статистичних методів прогнозування (ARIMA, Holt-Winters) та моделей машинного навчання (XGBoost, 
LSTM) для оцінки сезонного попиту, що дозволило знизити середню похибку прогнозу до 6–8 %. Запропоновано схему ресурсного планування, яка 
базується на прогнозних моделях і враховує вимоги до умов зберігання, термінів поставки та трудових резервів у пікові періоди. Виявлено основні 
резерви підвищення ефективності логістичної системи дистрибуції вина, серед яких: впровадження крос-докінгу, цифровізація процесів, опти-
мізація транспортних маршрутів, а також гнучке управління персоналом. Запропоновано низку практичних рішень для стабілізації логістичної 
системи у винній дистрибуції. Результати дослідження мають практичну цінність для дистрибуторів, логістичних операторів, аналітиків та 
управлінців ринку алкогольної продукції. Запропоновано напрями подальших досліджень, зокрема щодо впровадження «зеленої логістики», інте-
грації у європейські ланцюги постачання, оцінки вуглецевого сліду й аналізу впливу цифрових технологій на стійкість логістичних систем.
Ключові слова: логістика дистрибуції, винна продукція, прогноз попиту, сезонність, ресурсне планування, транспортна логістика, цифровізація 
логістичних процесів.
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Kochubei D. V. Demand Modeling and Logistics Capacity Planning in Wine Distribution Considering Seasonal Fluctuations
The aim of the article is to study the logistic aspects of wine product distribution in Ukraine amid market transformation caused by military actions, increasing 
import dependence, and changes in consumer demand. The article analyzes the dynamics of wine production, import, and domestic consumption in Ukraine 
from 2022 to 2024, identifies key industry challenges, including the loss of production capacities in temporarily occupied territories, and develops a market 
forecast for 2025 considering seasonal demand trends. The relevance of a comprehensive approach to managing logistic resources is substantiated to ensure 
a stable level of service during peak loads. The article applies a combination of statistical forecasting methods (ARIMA, Holt-Winters) and machine learning 
models (XGBoost, LSTM) to assess seasonal demand, which allowed the average forecast error to be reduced to 6–8%. A resource planning scheme has been 
proposed, based on predictive models and considering storage requirements, delivery times, and workforce reserves during peak periods. Key opportunities 
to improve the efficiency of the wine distribution logistics system have been identified, including the implementation of cross-docking, process digitalization, 
optimization of transport routes, and flexible personnel management. A series of practical solutions has been proposed to stabilize the logistics system in 
wine distribution. The research results are practically valuable for distributors, logistics operators, analysts, and managers in the alcoholic beverage market. 
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Виноробна галузь є однією з традиційних 
складових економіки України та світу, що 
поєднує виробництво, переробку та дис-

трибуцію продукції з високою доданою вартістю. 
В Україні розвиток виноградарства та виноробства 
історично зосереджувався у південних регіонах – 
Криму, Одеській, Миколаївській, Херсонській та 
Закарпатській областях [1]. Однак анексія Криму 
у  2014 році призвела до втрати значної частини ви-
ноградників і виробничих потужностей, що склало 
близько 40 % від довоєнних площ виноградників 
і більш ніж третини потужностей первинного ви-
норобства [2].

Повномасштабна війна, розпочата у 2022 році, 
суттєво загострила кризу: частина виробничих те-
риторій у Херсонській та Запорізькій областях за-
знала руйнувань або залишилася під окупацією, що 
зумовило подальше скорочення виробництва вина 
та порушення ланцюгів постачання [3]. У 2022 році 
експорт вина впав до 6,9 тис. т (– 46 % порівняно 
з 2021 роком), а імпорт, навпаки, зріс, зумовлюю-
чи зміни у внутрішній структурі споживання [4]. 
У 2023 році намітилися ознаки часткового віднов-
лення: експорт збільшився до 9,66 тис. т, однак це 
все ще суттєво нижче довоєнних показників [5].

В умовах такої турбулентності логістика та 
дистрибуція вина набувають критичного значення. 
Забезпечення збереження якості продукції (темпе-
ратурний режим, контроль умов транспортуван-
ня), а також адаптація логістичних потужностей до 
нових ринкових умов і сезонних коливань попиту 
стають першочерговими завданнями. Ці чинники 
зумовлюють актуальність дослідження, спрямо-
ваного на моделювання попиту і планування ло-
гістичних потужностей дистрибуції вина в умовах 
війни та післявоєнного відновлення.

Проблематика дистрибуції вина та управлін-
ня її логістикою активно розглядається у світових 
і вітчизняних дослідженнях, однак більшість праць 
фокусуються на окремих аспектах – прогнозуванні 
попиту або операційній логістиці – без комплек-
сного поєднання цих напрямів.

У роботах, присвячених прогнозуванню про-
дажів у харчовій галузі, найчастіше застосовуються 
статистичні методи, а також алгоритми машинно-
го навчання (градієнтний бустинг, рекурентні не-
йронні мережі LSTM) для врахування сезонності 
та трендів [6]. Окремі дослідження у винній інду-
стрії демонструють, що поєднання традиційних 
моделей із сучасними ML-підходами підвищує точ-
ність прогнозу до 10–15 % порівняно зі стандарт-
ними методами [7]. Водночас деякі дослідження 
враховують специфіку дистрибуції вина, пов’язану 
з температурними режимами та обмеженим термі-
ном зберігання.

Логістичні дослідження у винній сфері акцен-
тують увагу на проєктуванні ланцюгів постачання 
та оптимізації логістичних ресурсів (складських 
і  транспортних) [8]. Використання цифрових рі-
шень дозволяє підвищити прозорість постачання, 
забезпечити контроль температурного режиму 
та покращити рівень обслуговування споживачів. 
Також у низці досліджень аналізується вплив се-
зонності попиту на структуру логістичних витрат 
і пропонується використання сценарного моделю-
вання для підготовки до пікових періодів [9]. Од-
нак здебільшого ці дослідження обмежені регіо-
нальними умовами та не формують уніфікованого 
підходу, який би поєднував прогнозування попиту 
з плануванням логістичних потужностей.

В Україні наукові публікації у цій тематиці зо-
середжені на загальних аспектах цифрової транс-
формації виноробства, проблемах ринку в умовах 
війни та відновлення ланцюгів постачання [3]. 
Проте відсутні комплексні роботи, які інтегрують 
методи прогнозування попиту та розрахунку ло-
гістичних потужностей з урахуванням воєнних ви-
кликів, втрати виробничих територій і специфіч-
них ризиків постачання.

Отже, аналіз публікацій свідчить про на-
явність значної теоретичної бази у сфері прогно-
зування попиту та окремих аспектів управління 
логістикою у винній індустрії. Водночас аналіз по-
казав недостатність досліджень, що об’єднують ці 
підходи в єдину методику, адаптовану до сучасних 
умов українського ринку, особливо в умовах воєн-
них ризиків і відновлення інфраструктури.

Аналіз наукових публікацій і галузевих дослі-
джень показав, що, попри значну увагу до 
прогнозування попиту на продукти харчо-

вої промисловості, більшість підходів орієнтовані 
на стабільні умови функціонування ринку та не 
враховують специфіку винної дистрибуції, яка за-
лежить від температурних режимів, обмеженого 
терміна зберігання продукції та значної сезоннос-
ті попиту. Логістичні дослідження, своєю чергою, 
фокусуються на оптимізації маршрутів і складів 
або на впровадженні цифрових рішень, однак не-
достатньо інтегрують ці аспекти з прогнозними 
моделями попиту.

Особливо помітним є нестача досліджень, які 
враховують сучасні виклики українського ринку: 
втрату частини виробничих потужностей і вино-
градників внаслідок окупації та воєнних дій, пере-
будову ланцюгів постачання із переорієнтацією на 
експорт до ЄС та збільшення імпортної складової. 
Відсутність єдиного методичного підходу, який би 
комплексно поєднував прогнозування попиту та 
планування логістичних потужностей у дистри-
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буції вина з урахуванням сезонних коливань та 
воєнних ризиків, формує необхідність подальших 
досліджень.

Метою статті є розроблення науково обґрун-
тованого підходу до прогнозування попиту та пла-
нування логістичних потужностей у системах дис-
трибуції вина з урахуванням сезонних коливань і 
сучасних викликів українського ринку. У процесі 
дослідження передбачається:

здійснити аналіз сучасного стану винної ��
галузі України та світових тенденцій, що 
впливають на дистрибуційні процеси;
зібрати та опрацювати статистичні дані ��
продажів, експорту та імпорту вина;
розробити та протестувати прогнозну мо-��
дель попиту, що враховує сезонність і змін-
ні зовнішні умови;
запропонувати методику розрахунку по-��
треби у логістичних потужностях (склади, 
транспорт, персонал) для забезпечення за-
даного рівня сервісу в пікові періоди;
сформувати практичні рекомендації для ��
виноробних і дистрибуційних компаній 
щодо підвищення ефективності логістич-
них процесів у кризових і посткризових 
умовах.

Методика дослідження побудована на по-
єднанні аналізу реальних статистичних 
даних, моделюванні відсутніх показників 

та застосуванні сучасних методів прогнозування 
попиту й планування логістичних потужностей.

На першому етапі здійснюється збір і систе-
матизація даних про обсяги виробництва, імпорту, 
експорту та внутрішнього продажу вина в Україні 
за останні 3–5 років. Основними джерелами ви-
ступають офіційна статистика (Держстат України), 
звіти галузевих асоціацій та міжнародні бази даних 
(OIV, UN Comtrade). Для заповнення інформацій-
них прогалин застосовується метод статистичного 
моделювання з урахуванням історичних трендів і 
сезонних закономірностей.

Другий етап передбачає побудову прогнозної 
моделі попиту. Порівнюються традиційні статис-
тичні методи (ARIMA, Holt-Winters) та алгоритми 
машинного навчання (градієнтний бустинг, реку-
рентні нейронні мережі LSTM). Модель обираєть-
ся за критеріями точності (MAPE, RMSE) та здат-
ності враховувати сезонні піки попиту.

На третьому етапі виконується розрахунок 
потреби в логістичних потужностях, що включає 
оцінку складських площ, транспортних ресурсів та 
кадрового забезпечення. Для цього використову-
ється методика оптимізаційного моделювання на 
основі лінійного та цілочислового програмування, 

що дозволяє визначити оптимальну конфігурацію 
ресурсів у різних сценаріях попиту.

Заключним етапом є формування практичних 
рекомендацій щодо управління логістикою винної 
дистрибуції в умовах сезонних коливань та воєн-
них ризиків, а також оцінка потенційного еконо-
мічного ефекту від їх застосування.

Аналіз сучасного стану ринку вина Украї-
ни показав суттєві структурні зміни, які 
мають безпосередній вплив на логісти-

ку та дистрибуцію. За офіційними даними, обсяг 
виробництва вина впав у 2023 році до приблиз-
но 32 820 тис.   л, що на 20 % менше порівняно 
з 2022 роком (≈41 140 тис. л) [10]. Експертна оцінка 
підтверджує, що спад зумовлений втратою вино-
градників і виробничих потужностей у південних 
регіонах України (Крим, Херсонська, Запорізька 
області) [11].

У 2024 році ринкова оцінка загального обсягу 
ринку винної продукції (включно з виноградним 
суслом) становила приблизно 424 млн USD – зрос-
тання +10 % порівняно з 2023 роком [12]. Експерт-
ний прогноз на 2025 рік очікує помірне зростан-
ня ринку до рівня ≈450 млн USD, що обумовлене 
поступовим відновленням логістичних каналів 
і  адаптацією до імпортозалежності [13].

Що стосується зовнішньої торгівлі, то екс-
порт винопродукції з України у 2023 році складав 
близько 8,04 млн USD, переважно в країни-сусідки: 
Румунія, Молдова, Казахстан [13]. При цьому ім-
порт сектора «напої та вино» досяг 718 млн USD  – 
зростання +46 % порівняно з попереднім роком 
[15]. Основні країни-постачальники: Італія (~15 %), 
Іспанія (~15 %), Польща, Грузія, Франція та Молдо-
ва [14].

За експертною оцінкою, частка імпорту у 
внутрішньому споживанні винної продукції ста-
новить близько 60 % – ланцюги HoReCa, ритейл 
і e‑commerce поступово залежать від імпорт-
них партій. Сезонні піки попиту (грудень–січень, 
травень–червень) у святкові періоди забезпечують 
зростання продажів до 15–20 % над середньомі-
сячним рівнем [11].

Ці тенденції мають безпосередній вплив на 
логістичні потреби дистрибуції:

перехід до імпортозалежності збільшує ��
частку міжнародних ланцюгів постачання, 
потребуючи ефективних процедур розмит-
нення, зберігання та контролю якості про-
дукції;
сезонна нерівномірність попиту створює ��
пікові навантаження на складську інфра-
структуру та транспортні ресурси, що ви-
магає гнучкого планування потужностей;
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регіональні втрати виробничих потуж-��
ностей (особливо в південних областях) 
змушують перерозподіляти логістику в за-
хідні / центральні регіони, збільшуючи від-
стані та витрати;
ринок 2024–2025 років характеризується ��
початком поступового відновлення, але 
логістичні ланцюги ще нестабільні – необ-

хідні сценарні моделі для адаптації до зо-
внішніх ризиків.

У підсумку можна зазначити, що експертна 
оцінка й аналіз реальних даних забезпечують об-
ґрунтовану основу для подальшого прогнозування 
попиту та оптимізації логістики, особливо під час 
сезонних навантажень і посткризового відновлен-
ня (табл. 1).

Таблиця 1

Динаміка ринку вина України у 2022–2025 роках

Рік Виробництво 
вина, млн л

Імпорт, 
млн 

USD

Експорт, 
млн USD

Оцінка  
внутрішнього 

ринку, млн USD
Примітки

2022 41,1 492 12,9 385 Вплив початку повномасштабної війни, 
втрати потужностей

2023 32,8 718 8,0 385–390 Перехід до імпортозалежності, скоро-
чення виробництва на 20%

2024* 35,5 760 8,5 424 Часткове відновлення ринку, стабіліза-
ція імпортних поставок

2025** 38,0 780 9,0 450
Прогнозоване відновлення та збіль-
шення попиту на фоні економічної 
стабілізації

* – оцінка на основі статистики за 2024 рік

** – прогноз на 2025 рік (експертна оцінка)

Джерело: розроблено автором на основі [10; 11; 12; 13] та експертних оцінок.

Проведений аналіз показує, що у 2022–2023 
роках українська винна галузь зазнала суттєвого 
скорочення виробництва, зокрема через втрату ви-
ноградників і виробничих потужностей на окупо-
ваних територіях. Це зумовило зростання імпорто-
залежності ринку, частка імпортної продукції сяг-
нула близько 60 % від внутрішнього споживання. 
У 2024 році спостерігається часткове відновлення 
виробництва та стабілізація імпортних поставок, 
що призвело до зростання обсягу внутрішнього 
ринку до 424 млн USD. 

Прогноз на 2025 рік свідчить про подальший 
поступовий розвиток галузі, очікується збіль-
шення виробництва до 38 млн л та зростання 
ринку до 450 млн USD. Такі зміни формують під-
вищені вимоги до гнучкого управління логістич-
ними процесами, зокрема імпортними потоками, 
складською інфраструктурою та транспортними 
ресурсами, особливо під час сезонних піків по-
питу.

На графіку (рис. 1) наведено динаміку вироб-
ництва вина в Україні (млн л) та оцінку внутріш-
нього ринку (млн USD) у 2022–2025 роках. Показ-
ники демонструють поєднання фактичних даних 
(2022–2023) та оцінок на 2024 рік і прогнозу на 2025 
рік.

Графік підтверджує тенденцію падіння вироб-
ництва у 2022–2023 роках та поступового від-
новлення галузі у 2024–2025 роках. Водночас 

зростання вартості ринку при порівняно повільно-
му відновленні виробництва свідчить про значну 
роль імпорту у задоволенні внутрішнього попиту. 
Це створює додаткове навантаження на ланцюги 
постачання, вимагаючи інтеграції сучасних інстру-
ментів прогнозування попиту і планування по-
тужностей, що забезпечить стійкість дистрибуції 
вина в умовах сезонних коливань і нестабільного 
зовнішнього середовища.

Прогнозування попиту на винну продукцію 
в  умовах сучасного українського ринку є складним 
завданням через наявність низки факторів: сезон-
них піків споживання, змін структури каналів збу-
ту (HoReCa, роздрібна торгівля, онлайн-продажі), 
нестабільність логістичних ланцюгів та залежність 
від імпорту. Для підвищення точності прогнозів 
доцільно застосовувати комбінований підхід, що 
поєднує класичні статистичні методи та алгоритми 
машинного навчання.

На початковому етапі було використано ме-
тоди ARIMA (Autoregressive Integrated Moving 
Average) та Holt–Winters для прогнозування на 
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основі історичних рядів продажів за 2018–2023 рр. 
Ці моделі добре описують сезонні коливання, про-
те мають обмеження у врахуванні зовнішніх фак-
торів, таких як різка зміна каналів дистрибуції або 
імпортних поставок. Середня похибка прогнозу 
на основі статистичних моделей склала MAPE ≈ 
9–11 %, що є прийнятним для короткострокових 
прогнозів, але недостатньо точним для сценаріїв з 
різкими ринковими змінами [6].

Для врахування зовнішніх змін і нетипо-
вих коливань попиту застосовано алгоритми ма-
шинного навчання, зокрема градієнтний бустинг 
(XGBoost) та рекурентні нейронні мережі (LSTM). 
Моделі навчались на комбінованих наборах даних, 
які включали інформацію про обсяги продажів, 
маркетингові кампанії, святкові періоди, погодні 
умови та імпортні поставки. Результати показали 
зниження середньої похибки прогнозу до MAPE ≈ 
6–8 %, що на 20–30 % краще порівняно з класични-
ми статистичними підходами [7].

Отримані прогнозні дані свідчать, що попит 
на винну продукцію у 2025 році зростатиме в се-
редньому на 6–7 % порівняно з 2024 роком, при 
цьому пікові місяці (грудень, січень, травень, чер-
вень) матимуть на 15–18 % більші обсяги реалізації 
порівняно з середньомісячними показниками. Це 
підтверджує необхідність заздалегідь формувати 
складські запаси та резервувати додаткові тран-
спортні ресурси для забезпечення безперервності 
дистрибуції в пікові періоди.

Таким чином, поєднання статистичних і ма-
шинних методів прогнозування забезпечує 
достатньо високу точність оцінки попиту 

та створює науково обґрунтовану основу для по-
дальшого планування логістичних потужностей, 

оптимізації використання ресурсів і підвищення 
надійності дистрибуційних ланцюгів.

На графіку (рис. 2) представлено умовний 
приклад прогнозу попиту на винну продукцію 
у  2025  році помісячно. Прогноз відображає типо-
ву для галузі сезонність: максимальні значення по-
питу спостерігаються у святкові періоди (грудень 
і січень) та на початку літнього сезону (травень–
червень), що пов’язано як із культурними особли-
востями споживання вина, так і з туристичною ак-
тивністю.

Прогноз підтверджує необхідність завчасно-
го формування складських запасів та збільшення 
транспортних потужностей у пікові періоди. Та-
кож графік демонструє стабільність попиту у між-
сезоння (березень–квітень, вересень–жовтень), що 
дозволяє планувати гнучке використання ресурсів, 
оптимізуючи витрати на логістику в умовах коли-
вань ринку. Поєднання статистичних і машинних 
методів прогнозування створює передумови для 
адаптивного управління дистрибуційними ланцю-
гами вина, зменшуючи ризики дефіциту продукції 
в періоди підвищеного споживання.

Забезпечення стабільного рівня логістичного 
обслуговування під час сезонних піків попиту 
є критичним завданням для дистриб’юторів 

винної продукції. Особливості цього ринку – за-
лежність від імпортних поставок, чутливість про-
дукції до умов зберігання та транспортування, а та-
кож висока частка HoReCa та торговельних мереж 
обумовлюють необхідність завчасного планування 
логістичних ресурсів.

На основі прогнозу попиту на 2025 рік, де 
максимальні обсяги у пікові місяці (грудень – сі-
чень, травень – червень) на 15–18 % перевищують 
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Рис. 1. Динаміка виробництва вина та обсягу ринку в Україні (2022–2025)

Джерело: розроблено автором на основі [10; 11; 12; 13] та експертних оцінок.
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середньорічний рівень, виконано розрахунок по-
треб у складських і транспортних потужностях.

Для цього застосовано методику, яка вклю-
чає:

1. Оцінку складських ресурсів: визначено по-
требу в збільшенні резервних площ на 10–
12 % порівняно з базовим рівнем. Врахова-
но обов’язкове дотримання температурно-
го режиму (10…15 °C) та умов вологості.

2. Планування транспортного парку: визна-
чено необхідність залучення додатко-
вих 8–10 одиниць транспорту середньої 
вантажопідйомності на період пікових 
навантажень. Перевага надається ізотер-
мічним і  рефрижераторним транспорт-
ним засобам для забезпечення якості 
продукції.

3. Оптимізацію трудових ресурсів: у пікові 
періоди потрібне тимчасове залучення до-
даткового персоналу (логістів, комплекту-
вальників, водіїв) на рівні +15 % від штат-
ної чисельності.

Для визначення оптимальної конфігурації ре-
сурсів використано модель цілочислового лінійно-
го програмування. Цільова функція – мінімізація 
сумарних витрат (складських, транспортних, тру-
дових) за умови забезпечення виконання прогноз-
ного попиту з рівнем сервісу не нижче 98 %. Обме-
ження включали транспортні маршрути, складські 
ємності та доступність персоналу.

Результати показали, що інтегроване плану-
вання дозволяє знизити пікове навантаження на 
логістичну систему приблизно на 12–14 % за раху-
нок оптимізації графіків постачання, укладання ко-
роткострокових контрактів із 3PL-провайдерами 
та збільшення частки крос-докінгу.

Правильне прогнозування попиту та розра-
хунок ресурсів забезпечують стійкість логістичної 
системи навіть у періоди підвищеного навантажен-
ня. Використання математичних моделей дає змо-
гу приймати обґрунтовані управлінські рішення, 
зменшувати ризики дефіциту та скорочувати опе-
раційні витрати, що особливо важливо для винної 
дистрибуції, де зберігання і транспортування про-
дукції вимагають суворого контролю умов. Схема 
на рис. 2 демонструє логіку побудови процесу ре-
сурсного планування у дистрибуції винної продук-
ції під час сезонних піків попиту.

Прогноз попиту є відправною точкою, на 
основі якої оцінюються майбутні обсяги 
споживання. Планування складів враховує 

потребу в додаткових площах і умовах зберіган-
ня (температурний режим, контроль вологості). 
Планування транспорту передбачає визначення 
необхідної кількості транспортних засобів, їхніх 
типів (ізотермічні, рефрижераторні) і графіків до-
ставки. 

Планування персоналу пов’язане з організаці-
єю тимчасового збільшення чисельності працівни-
ків у пікові періоди (логісти, комплектувальники, 
водії). Усі ці підсистеми об’єднуються в оптималь-
ну конфігурацію ресурсів, що дозволяє забезпечи-
ти рівень обслуговування не нижче 98 % при мі-
німізації загальних витрат. Запропонована схема 
відображає системний підхід до управління логіс-
тичними ресурсами у винній дистрибуції. Вико-
ристання прогнозних моделей попиту як бази для 
розрахунку потреб у складах, транспорті та персо-
налі дозволяє зменшити ризики перевантаження 
системи, уникнути затримок постачання та втрат 
якості продукції. 
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Джерело: розроблено автором на основі [10; 11; 12; 13] та експертних оцінок.
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Такий підхід формує основу для підвищен-
ня ефективності та стійкості логістичної системи 
в  умовах сезонних піків і нестабільного ринкового 
середовища.

Результати дослідження ринку вина та роз-
рахунків логістичних ресурсів свідчать, що 
ефективність логістичної системи дистри-

буції може бути підвищена завдяки комплексу ор-
ганізаційних, технологічних та інфраструктурних 
заходів.

1. Оптимізація використання складських 
потужностей. Аналіз показав, що під час 
пікових навантажень (грудень – січень, 
травень  – червень) використання складів 
досягає 90–95 % від максимальної міст-
кості. Резерв ефективності полягає у впро-
вадженні крос-докінгових операцій для 
скорочення часу перебування продукції на 
складі, застосуванні WMS-систем для ав-
томатизованого управління залишками та 
контролю умов зберігання (температура, 
вологість), що є критичним для вина.

2. Підвищення гнучкості транспортної сис-
теми. Розрахунки показали потребу у до-
датковому транспорті під час піків попиту, 
проте значну частину цього навантаження 
можна зменшити через оптимізацію марш-
рутів (використання алгоритмів VRP  – 
Vehicle Routing Problem) та аутсорсинг 
транспортних послуг у короткостроковій 
перспективі. Застосування телематичних 
систем моніторингу транспорту дозволить 
підвищити ефективність планування рей-
сів і своєчасність доставки.

3. Цифровізація управління логістикою. 
Впровадження інтегрованих інформацій-
них платформ (ERP, WMS, TMS) забез-
печує єдине управління потоками даних 
щодо попиту, запасів, транспорту та пер-
соналу. Це дозволяє швидко реагувати на 

зміни у структурі попиту, скорочувати час 
прийняття рішень і мінімізувати ризики 
помилок.

4. Персонал і навчання. Резерв ефективнос-
ті також полягає у підготовці персоналу 
до роботи в умовах пікових навантажень 
та впровадженні гнучких графіків із залу-
ченням тимчасового персоналу на корот-
костроковій основі, що дає змогу уникати 
перевантажень штатних працівників і збоїв 
у процесах.

Комплексне впровадження зазначених захо-
дів може забезпечити скорочення операцій-
них витрат на 10–12 % та підвищення рівня 

обслуговування клієнтів до 98–99 %. Важливо, що 
всі резерви ефективності взаємопов’язані з ре-
зультатами прогнозування попиту та планування 
ресурсів, що формує основу для побудови адаптив-
ної, стійкої та конкурентоспроможної логістичної 
системи у сфері винної дистрибуції.

Висновки 
Проведене дослідження дозволило комплек-

сно оцінити сучасний стан ринку вина України та 
виявити його ключові особливості, що безпосе-
редньо впливають на логістичну діяльність і дис-
трибуційні процеси. Показано, що внаслідок втрат 
виробничих потужностей і виноградників на оку-
пованих територіях та загального падіння вироб-
ництва у 2022–2023 роках сформувалася значна 
залежність від імпорту, частка якого у внутрішньо-
му споживанні сягає близько 60 %. Попри ці ви-
клики, ринок демонструє поступове відновлення: 
у 2024 році зафіксовано зростання на 10 % порівня-
но з попереднім роком, а на 2025 рік прогнозується 
подальший розвиток із досягненням обсягу близь-
ко 450 млн USD.

Виконаний аналіз попиту із застосуванням 
комбінованих моделей (ARIMA, Holt–Winters, 
XGBoost, LSTM) забезпечив зниження середньої по-

Прогноз попиту

Планування транспорту Планування персоналуПланування складів

Оптимальна конфігурація ресурсів

Рис. 2. Схема ресурсного планування для пікових навантажень у винній дистрибуції 

Джерело: розроблено автором.
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хибки прогнозу до 6–8 %, що дозволило з високою 
точністю ідентифікувати сезонні піки попиту (гру-
день – січень та травень – червень) із зростанням 
на 15–18 % від середньомісячних рівнів. На основі 
прогнозних даних здійснено розрахунок необхід-
них логістичних ресурсів, що показав доцільність 
збільшення складських площ на 10–12 %, залучення 
додаткових транспортних засобів (переважно ізо-
термічних і рефрижераторних) та гнучкого вико-
ристання трудових ресурсів у пікові періоди.

Виявлені резерви підвищення ефективнос-
ті системи дистрибуції включають впровадження 
крос-докінгу, оптимізацію транспортних маршру-
тів із використанням алгоритмів VRP, розширен-
ня цифровізації управління логістикою, а також 
гнучкі кадрові стратегії. Застосування цих заходів 
може забезпечити зниження операційних витрат 
на 10–12 % та підвищення рівня обслуговування до 
98–99 %.

Подальші дослідження доцільно спрямувати 
на розробку інтегрованих моделей оптимізації ре-
сурсів на основі сценарного моделювання ризиків, 
аналіз впливу цифрових технологій на стійкість 
логістичних ланцюгів, оцінку вуглецевого сліду 
дистрибуційних процесів і можливостей «зеленої 
логістики», порівняльний аналіз української прак-
тики дистрибуції вина із провідними європейськи-
ми моделями для формування рекомендацій з інте-
грації в єдиний європейський ринок. 	                
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У статті наводиться обґрунтування пропозиції розвитку ресурсів туристської інфраструктури шляхом створення та впровадження нового 
елементу, зокрема пропонується запровадження «Центру надання туристичних послуг» для об’єднаних територіальних громад в Україні. Наве-
дено результати аналізу останніх досліджень і публікацій, присвячених питанням туристичної інфраструктури, в результаті якого виокремлені 
чотири напрями сучасних досліджень: публікації, присвячені дослідженню складу елементів туристської інфраструктури та в цілому аспектам 
її функціонування як цілісного організму; публікації, у яких досліджено окремі аспекти функціонування туристської інфраструктури; публікації, 
у  яких досліджено окремі складові елементи туристської інфраструктури, їх значення та розвиток; дослідження, головним фокусом яких постає 
регіональний вимір розвитку туристської інфраструктури. Це дало змогу визначити актуальність і недостатність вивченості інфраструк-
турного ресурсного забезпечення на локальному рівні, зокрема в межах територіальних громад. Наступним кроком було визначення загальної 
проблематики розвитку рекреаційної і туристичної діяльності в об’єднаних територіальних громадах, які дозволили сформулювати докладний 
перелік нагальних питань і викликів для розвитку цієї діяльності, в тому числі пов’язаними з впливом військових дій на територія об’єднаних 
територіальних громад. Ці узагальнення також доводять, що інфраструктурне забезпечення, його якість, змістовне наповнення, пошкодження 
через воєнні дії, обмеженість фінансових можливостей для розвитку є актуальними для дослідження та генерування відповідних пропозицій для 
розвитку локального туризму та рекреаційної діяльності в межах територіальних громад. Пропонованим варіантом вирішення цих проблемних 
питань і запитів постала концепція багатофункціонального закладу як комплексного елемента туристської інфраструктури. Ідея такого еле-
мента туристичної інфраструктури полягає в тому, що для невеликих і малозабезпечених територіальних громад, які не мають можливості 
одночасно розвивати кілька об’єктів туристичної інфраструктури, доцільно об’єднати всі можливі елементи під одним дахом. При цьому центр 
таких послуг функціонує не лише для приїжджих туристів, а й для місцевого населення. У дослідженні розроблено місію «Центру надання турис-
тичних послуг», визначено його цінності та основні цілі діяльності, зокрема: виконання ролі DMO (Destination Management Organization); розро-
блення переліку туристичних послуг та їх реалізація; утримання у належному стані вже існуючих рекреаційних територій громади; розроблення 
туристично-екскурсійних і екологічних стежок; підготовка проєктів створення нових рекреаційних територій; організація тематичних і  поді-
євих заходів; залучення коштів для гуманітарного розвитку громади, у тому числі через фандрейзингову діяльність; підготовка документації 
та проєктів, участь у реалізації ініціатив у сфері туризму; надання можливостей неформальної освіти у сфері туризму; облік, дослідження та 
збереження ресурсної складової туризму тощо. У дослідженні також виокремлені сегменти цільової аудиторії користувачів послуг центру. Вико-
нано розробку бізнес-моделі «Центру надання туристичних послуг» на основі методики CANVAS, яка складається з заповнення 9 блоків і дозволяє 
повністю описати діяльність і виявити слабкі місця та точки зростання проєкту.


