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Ключка О. В., Букрєєв Д. Ю. Прикладний аспект моніторингу стратегічного розвитку організації  
на засадах MS Project

Сучасні умови функціонування українських організацій характеризуються високим рівнем невизначеності, військовими викликами та необхідніс-
тю забезпечення стійкості управлінських процесів. У глобальному науковому дискурсі пріоритетами залишаються стратегічне управління та 
інтеграція цифрових технологій у практику управління, що дозволяє забезпечити прозорість, гнучкість і ефективність діяльності організацій. 
Саме тому питання прикладного застосування цифрових інструментів для моніторингу стратегічного розвитку набувають особливої актуаль-
ності, а використання MS Project стає важливим засобом інтеграції класичних принципів стратегічного менеджменту із сучасними проєктними 
технологіями. Метою статті є розкриття прикладних аспектів моніторингу стратегічного розвитку організації на засадах MS Project та до-
ведення доцільності його використання як універсального інструмента управління. Основними завданнями дослідження стали: аналіз наукових 
підходів до стратегічного розвитку організацій; формування бізнес-ідеї проєкту впровадження системи моніторингу; розроблення WBS; плану-
вання ресурсів і бюджету; побудова графіка Ганта; оцінка можливостей MS Project для виявлення ризиків і оптимізації використання ресурсів.  
У статті застосовано системний підхід, аналіз і синтез для визначення теоретичних засад стратегічного управління та моніторингу; методи 
проєктного менеджменту (WBS) для структуризації та планування діяльності; інструментарій MS Project для інтеграції часових, ресурсних і фі-
нансових параметрів; а також методи порівняння й узагальнення для оцінки ефективності впровадження моніторингової системи. На прикладі 
ТОВ «Дрім Менеджмент» запропоновано прикладну модель моніторингу стратегічного розвитку організації. Розроблено WBS-структуру, що 
деталізує зміст проєкту за ключовими напрямами, такими як аналітична підготовка, розроблення концепції, організаційно-технічне забезпе-
чення й апробація. Сформовано календарний план і ресурсний бюджет, що дозволило побудувати мережеву модель та графік Ганта у MS Project. 
У результаті апробації продемонстровано можливість виявлення ресурсних конфліктів, їх усунення та оптимізації завантаження персоналу. 
Отримані результати підтверджують ефективність інтеграції стратегічних, тактичних і операційних цілей організації в єдину цифрову сис-
тему управління. Використання MS Project у системі моніторингу стратегічного розвитку організації забезпечує підвищення прозорості й ефек-
тивності управлінських процесів, дозволяє мінімізувати ризики зриву строків, оптимізувати використання ресурсів і підвищити адаптивність 
організації до зовнішніх викликів. Наукова цінність дослідження полягає в розвитку теоретико-методичних засад стратегічного моніторингу з 
урахуванням цифрової трансформації. Практичне значення роботи полягає в можливості використання представленої організаціями методики 
для створення власних систем моніторингу, що підвищує їхню конкурентоспроможність і сприяє сталому розвитку.
Ключові слова: проєкт, стратегія, стратегічний розвиток, моніторинг, MS Project.
Рис.: 4. Табл.: 5. Бібл.: 11.
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Kliuchka  O. V., Bukreev D. Yu. The Applied Aspect of Monitoring an Organization’s Strategic Development Using MS Project
The current conditions of functioning of Ukrainian organizations are characterized by a high level of uncertainty, military challenges, and the need to ensure the 
resilience of managerial processes. In the global scientific discourse, strategic management and the integration of digital technologies into managerial practices 
remain priorities, as they enable organizations to ensure transparency, flexibility, and operational efficiency. For this reason, the practical use of digital tools for 
monitoring strategic development is becoming particularly relevant, and employing MS Project serves as an important means of integrating classical principles 
of strategic management with modern project technologies. The aim of this article is to explore the applied aspects of monitoring an organization’s strategic 
development using MS Project and to demonstrate the feasibility of its use as a universal management tool. The main objectives of the study were: analyzing 
scientific approaches to the strategic development of organizations; formulating a business idea for a project to implement a monitoring system; developing a 
WBS; planning resources and budget; creating a Gantt chart; and assessing MS Project’s capabilities for risk identification and resource optimization. The article 
employs a system approach, analysis, and synthesis to determine the theoretical foundations of strategic management and monitoring; project management 
methods (WBS) for structuring and planning activities; MS Project tools for integrating time, resource, and financial parameters; and methods of comparison 
and generalization to assess the effectiveness of implementing the monitoring system. Using the example of LLC «Dream Management», an applied model for 
monitoring an organization’s strategic development is proposed. A WBS structure has been developed that details the project content across key areas such 
as analytical preparation, conception development, organizational and technical support, and piloting. A schedule and resource budget have been created, 
enabling the construction of a network model and a Gantt chart in MS Project. The piloting demonstrated the ability to identify resource conflicts, resolve them, 
and optimize staff workload. The results confirm the effectiveness of integrating the organization’s strategic, tactical, and operational objectives into a single 
digital management system. Using MS Project within the organization’s strategic development monitoring system enhances the transparency and efficiency of 
managerial processes, helps minimize schedule risks, optimizes resource use, and increases the organization’s adaptability to external challenges. The scientific 
value of the research lies in developing the theoretical and methodological foundations of strategic monitoring, taking into account digital transformation. The 
practical significance of the work lies in the possibility of using the methodology presented by organizations to create their own monitoring systems, which 
enhances their competitiveness and promotes sustainable development.
Keywords: project, strategy, strategic development, monitoring, MS Project.
Fig.: 4. Tabl.: 5. Bibl.: 11.
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Актуальність обраного напряму досліджен-
ня обумовлена декількома причинами. По-
перше, сучасний мейнстрим економічної 

науки визначається акцентом на стратегічному 
управлінні, цифровізації управлінських процесів, 
використанні гнучких проєктних підходів, таких 
як Agile, Waterfall, «під ключ» та інструментів мо-
ніторингу для забезпечення стійкого розвитку ор-
ганізацій. У глобальному науковому дискурсі клю-
човими напрямами досліджень залишаються моде-
лювання стратегій з урахуванням невизначеності, 
інтеграція інформаційних технологій у систему 
управління та застосування спеціалізованого про-
грамного забезпечення для підтримки управлін-
ських рішень. Важливою тенденцією є зростання 
ролі цифрових інструментів, таких як MS Project, 
що дозволяють підвищити прозорість, гнучкість і 
результативність стратегічного розвитку.

По-друге, враховуючи стан та умови функціо-
нування української економіки, виникає потреба в 
її швидкому відновленні, що вимагає системності 
й точності в управлінні стратегічними програмами 
та проєктами. 

По-третє, активізація впровадження цифро-
вих інструментів моніторингу сприятиме зміцнен-
ню інституційної спроможності організацій, підви-
щенню їх конкурентоспроможності та формуван-
ню передумов для інтеграції в європейський і гло-
бальний економічний простір. З огляду на сказане 
дослідження прикладних аспектів моніторингу 
стратегічного розвитку організацій із використан-
ням MS Project справедливо вважати своєчасним і 
науково значущим.

Аналіз останніх досліджень і публікацій пока-
зав, що проблематика стратегічного розвитку орга-
нізацій традиційно спирається на класичні підходи 
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до стратегії та конкурентних переваг Г. Мінцберга, 
М. Портера, які формують теоретичний каркас для 
постановки цілей, вибору позиціювання й узго-
дження управлінських рішень із зовнішнім серед-
овищем. Так, до таких сучасних праць віднесено 
дослідження українських вчених Я. Паламаренко 
[7]; О. Піжук [8]; О. Попрозмана [9], у роботах яких 
деталізується методологія стратегічного управлін-
ня та інструменти оцінювання його результатив-
ності крізь призму класичного підходу. Одночасно 
серед українських вчених підіймається проблема-
тика проєктного підходу в стратегічному менедж-
менті, де наголошено на необхідності інтегрування 
інструментів проєктного управління в контур реа-
лізації стратегії підприємства, галузі, регіону тощо. 
В числі таких робіт варто відмітити публікації  
Н. Мартинович [5; 6], О. Ключки, Н. Давиденко [4]. 

Окремий пласт досліджень присвячений по-
будові систем моніторингу як складової стратегіч-
ного розвитку. Зокрема, Е. Бойченко, Н. Васильчук, 

О. Перепелюкова [11; 1] використовують екс-
пертні методи та міжнародний досвід моніторингу 
підтримки громад. Паралельно розгортається дис-
курс про управління змінами та людський фактор 
у проєктах, які додають важливий вимір до моніто-
рингу відстеження зрілості процесів та компетен-
цій команд [3]. 

Разом із тим, хоча в літературі розкрито ши-
роке коло питань стратегічного управління, за-
лишаються недостатньо опрацьованими аспекти 
побудови практичної системи моніторингу страте-
гічного розвитку конкретної організації чи грома-
ди з урахуванням обмежених ресурсів, локальних 
умов і специфіки цифрової трансформації. Саме 
ці прогалини визначають напрями подальших до-
сліджень та сприяють формуванню мети, суть якої 
розкривається в актуалізації прикладних аспектів 
моніторингу стратегічного розвитку організації на 
засадах MS Project.

У дослідженні використано послідовну мето-
дику, базисом якої став раніше проведений 
теоретико-методичний аналіз моніторингу 

стратегічного розвитку організації. На засадах ана-
лізу сучасних підходів до стратегічного управління 
й моніторингу, з акцентом на напрацювання зару-
біжних і вітчизняних науковців, визначено концеп-
туальні основи дослідження.

Здійснено ініціалізацію проєкту та визначено 
його об’єкт, яким стало ТОВ «Дрім Менеджмент». 
На прикладі цієї організації сформовано бізнес-
ідею впровадження системи моніторингу страте-
гічного розвитку. За допомогою інструменту WBS 
(Work Breakdown Structure) проведено структури-
зацію проєкту, що дозволило розподілити його за 

трьома ключовими напрямами: аналітична під-
готовка, розроблення концепції та організаційно-
технічне забезпечення і впровадження з подаль-
шою оцінкою результатів. Проведено планування 
ресурсів і бюджету, в межах якого визначено по-
треби у трудових, матеріальних і фінансових ре-
сурсах, а також розроблено календарний план ро-
біт. Отримані дані дозволили побудувати мережеву 
модель PDM і графік Ганта в MS Project, що забез-
печило інтеграцію часових, ресурсних і фінансових 
параметрів проєкту.

Особливе місце в методиці посіло використан-
ня програмного забезпечення MS Project, за допо-
могою якого здійснено планування, контроль стро-
ків, ресурсів та моніторинг перевантажень. Прове-
дена апробація дозволила виявити конфлікти ре-
сурсів, розробити шляхи їх усунення та оптимізува-
ти навантаження. У результаті доведено можливість 
інтеграції стратегічних, тактичних та операційних 
цілей організації в єдину систему управління, що 
суттєво підвищує ефективність її розвитку.

Перш ніж перейти до прикладних аспектів 
моніторингу стратегічного розвитку ор-
ганізації на засадах MS Project, варто за-

уважити, що в роботі під стратегічним розвитком 
організації розуміється цілеспрямований, гнучкий, 
інноваційно орієнтований процес перетворення 
організації, що потребує постійного зворотно-
го зв’язку, адаптації цілей, цінностей і механізмів 
управління у відповідь на зміни середовища (Ав-
торське бачення). А моніторинг в даному випадку 
автори розглядають як інструмент ефективного 
стратегічного розвитку організації. Дійти такого 
висновку дозволили регулярні дослідження теоре-
тико-методичної спрямованості, результати яких 
відображено в інших публікаціях авторів [3; 4].

У контексті реалізації проєкту моніторин-
гу стратегічного розвитку ключовим етапом ста-
ло дослідження профілю організації, що служить 
об’єктом упровадження. Формування представ-
леного нижче профілю (табл. 1) відбувалося на 
засадах офіційної інформації ЄДР [2] і первинної 
інформації, що була отримана під час проходжен-
ня з 21.04.2025 р. до 06.06.2025 р. переддипломної 
практики.

Загальна логіка викладеної бізнес-ідеї (див. 
табл. 1) окреслює ключові передумови, обґрунто-
вує доцільність впровадження системи моніторин-
гу стратегічного розвитку та позначає очікувані 
вигоди, ризики й обмеження реалізації проєкту. 
Крім того, варто відмітити, що авторський проєкт 
стратегічного розвитку, який було презентовано 
ТОВ «Дрім Менеджмент», відбувався в три етапи 
(рис. 1).



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 М
ЕН

ЕД
Ж

М
ЕН

Т 
І М

АР
КЕ

ТИ
Н

Г

515БІЗНЕСІНФОРМ № 10_2025
www.business-inform.net

Таблиця. 1

Бізнес-ідея проєкту впровадження системи моніторингу стратегічного розвитку ТОВ «Дрім Менеджмент»

№ з/п Структурні елементи Зміст

1 Причини ініціалізації 
проєкту

У контексті багатопрофільної діяльності ТОВ «Дрім Менеджмент», що охоплює 
готельно-ресторанний бізнес, оренду нерухомості, будівництво, рекламу  
та організацію дозвілля, постала потреба в системному моніторингу стратегіч-
ного розвитку. Відсутність централізованих механізмів відстеження ефектив-
ності стратегічних цілей ускладнює управлінське прийняття рішень

2
Сутність  
запропонованої  
інноваційної ідеї

Розробка та впровадження адаптованої до мультигалузевої діяльності систе-
ми моніторингу стратегічного розвитку, що поєднує стратегічне управління, 
оцінювання ключових показників, цифрову візуалізацію динаміки змін,  
а також елементи бізнес-аналітики для прийняття обґрунтованих управлін-
ських рішень

3 Мета проєкту
Підвищення ефективності управлінських рішень завдяки своєчасному отри-
манню актуальної інформації про хід реалізації стратегії, виявлення ризиків  
і можливостей для адаптації дій

4 Очікувані вигоди

Оптимізація управлінських процесів, підвищення прозорості стратегічного 
планування, зміцнення конкурентної позиції компанії, зменшення витрат часу 
та ресурсів на ухвалення стратегічних рішень, формування корпоративної 
культури стратегічного бачення

5 Обмеження проєкту
Обмеження можуть виникати через невисокий рівень цифрової грамотності 
персоналу, брак часу на впровадження змін у діючі бізнес-процеси, а також 
обмеженість ресурсів на етапі запуску системи моніторингу

6 Допущення та ризики 
проєкту

Передбачається, що команда буде забезпечена необхідним технічним і 
аналітичним інструментарієм. Серед ризиків: низький рівень залученості 
співробітників до стратегічних цілей, супротив змінам, помилки у визначенні 
стратегічних KPI

Джерело: авторське бачення.

Ініціалізація
проєкту

Розробка
проєкту

Реалізація
проєкту

Рис. 1. Структура проєкту впровадження системи моніторингу стратегічного розвитку  
ТОВ «Дрім Менеджмент»

Джерело: складено авторами на засадах [10].

Представлені нижче результати належать 
безпосередньо до етапу «Розробка проєкту», який 
наочно демонструє прикладний аспект моніторин-
гу стратегічного розвитку організації на засадах 
MS Project.

Планування змісту проєкту впровадження 
моніторингу стратегічного розвитку ТОВ 
«Дрім Менеджмент» реалізовано за допо-

могою WBS (Work Breakdown Structure) структур-
ної декомпозиції робіт (рис. 2). 

Цей інструмент дозволяє ієрархічно пред-
ставити зміст проєкту у вигляді логічно впоряд-
кованих компонентів, де кожен нижчий рівень 
деталізує попередній [10]. Побудова WBS здійсне-

на згідно з класичним принципом декомпозиції 
без урахування часових меж виконання завдань, 
оскільки ці параметри враховані на етапі реалізації 
проєкту при календарному плануванні. Як бачи-
мо, на верхньому рівні WBS зафіксовано основний 
продукт проєкту ПЗ.0. Впровадження моніторингу 
стратегічного розвитку ТОВ «Дрім Менеджмент», 
що повністю відповідає результату, визначеному в 
логічній матриці проєкту.

Другий рівень WBS репрезентує основні 
функціональні напрями реалізації проєкту, узго-
джені з життєвим циклом проєктного продукту: 
	 ПЗ.1. Аналітична підготовка впровадження 

системи моніторингу.
	 ПЗ.2. Розроблення концепції системи моні-

торингу.
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ПЗ.0. Впровадження моніторингу стратегічного розвитку ТОВ «Дрім Менеджмент»

ПЗ.1. 
Аналітична 
підготовка 

впровадження 
системи 

моніторингу

ПЗ.2.
Розроблення 

концепції 
системи 

моніторингу

ПЗ.3. 
Організаційне 

та технічне 
забезпечення 

реалізації 
системи

ПЗ.4. 
Впровадження, 

апробація 
та оцінювання 

системи 
моніторингу

ПЗ.1.1. 
Аналіз 

стратегічних 
цілей та ключових 

показників 
ефективності

ПЗ.2.1. 
Проєктування 

логіки, структури 
та функціональних 

модулів системи 
моніторингу

ПЗ.3.1. 
Формування 

команди проєкту, 
розподіл обов’язків, 

підготовка 
персоналу

ПЗ.4.1. 
Пілотне 

впровадження 
системи в підрозділах 

ТОВ «Дрім 
Менеджмент»

ПЗ.1.2. 
Аналіз 

внутрішнього 
та зовнішнього 

середовища 
організації

ПЗ.2.2. 
Вибір інструментів 

і показників 
моніторингу 

(KPI, дашборди, 
частота звітності)

ПЗ.3.2. 
Встановлення 

та налаштування 
програмного 

забезпечення, 
технічних рішень

ПЗ.4.2. 
Моніторинг 
результатів, 

виявлення недоліків, 
адаптація 

параметрів системи

ПЗ.4.3. 
Підсумкова оцінка 

ефективності
та формулювання 

рекомендацій 
щодо масштабування

ПЗ.1.3. 
Формулювання 

вимог до системи 
моніторингу 

та обґрунтування 
її необхідності

Рис. 2. WBS-структура проєкту впровадження моніторингу стратегічного розвитку ТОВ «Дрім Менеджмент»
Джерело: складено авторами.

	 ПЗ.3. Організаційне та технічне забезпечен-
ня реалізації системи.

	 ПЗ.4. Впровадження, апробація та оціню-
вання системи.

Щоб досягти цільового результату, необхідно 
виконати такі ключові завдання: ПЗ.1. Аналітич-
на підготовка впровадження системи моніторингу. 
ПЗ.1.1. Аналіз стратегічних цілей підприємства та 
ключових показників ефективності. ПЗ.1.2. Вивчен-
ня внутрішнього та зовнішнього середовища органі-
зації. ПЗ.1.3. Формулювання вимог до системи мо-
ніторингу та обґрунтування її необхідності. ПЗ.2.1. 
Проєктування логіки, структури та функціональних 
модулів системи моніторингу. ПЗ.2.2. Вибір інстру-
ментів і показників моніторингу (KPI, дашборди, 
частота звітності тощо) і т. д. згідно з рис. 2. 

Третій рівень WBS деталізує конкретні паке-
ти робіт (табл. 2) у межах кожного функціональ-
ного напряму. 

Для забезпечення належного виконання кож-
ного з пакетів робіт на наступному етапі розробля-
ється OBS-структура (Organizational Breakdown 
Structure), яка дозволяє пов’язати кожну функціо-
нальну одиницю з конкретними завданнями про-
екту, та складається матриця відповідальності.

OBS дає можливість реалізувати всі пакети 
робіт, передбачені WBS-структурою, а також функ-
ції, процеси та операції, необхідні для досягнення 
поставлених перед проєктом цілей. Матриця від-
повідальності демонструє розподіл повноважень 
між виконавцями проєкту (табл. 3).

Як бачимо, на перетині WBS та OBS у матриці 
зазначено відповідні позначки, які дозволя-
ють чітко встановити, хто саме відповідає 

за виконання конкретного пакета робіт нижчого 
рівня. У процесі розроблення матриці дотримано 
ключового принципу: за кожним пакетом робіт 
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Таблиця 2

Список пакетів робіт проєкту впровадження моніторингу стратегічного розвитку ТОВ «Дрім Менеджмент»

Код WBS Код роботи Тривалість, дні Опис роботи

ПЗ.1.1
ПЗ.1.1.1 2 Ідентифікація основних стратегічних завдань

ПЗ.1.1.2 2 Визначення ключових факторів впливу на розвиток

ПЗ.1.2
ПЗ.1.2.1 3 Аналіз внутрішнього та зовнішнього середовища 

ПЗ.1.2.2 3 Проведення SWOT-аналізу зовнішніх чинників

ПЗ.1.3
ПЗ.1.3.1 3 Дослідження внутрішнього потенціалу організації

ПЗ.1.3.2 3 Проведення SWOT-аналізу внутрішніх чинників

ПЗ.2.1
ПЗ.2.1.1 5 Розробка системи індикаторів стратегічного розвитку

ПЗ.2.1.2 5 Визначення цільових значень індикаторів

ПЗ.2.2
ПЗ.2.2.1 4 Побудова логіко-структурної моделі моніторингу

ПЗ.2.2.2 3 Затвердження моделі та критеріїв оцінювання

ПЗ.3.1
ПЗ.3.1.1 4 Визначення відповідальних осіб та ролей у моніторингу

ПЗ.3.1.2 4 Формування інформаційних потоків між підрозділами

ПЗ.3.2
ПЗ.3.2.1 3 Розробка регламенту збору та обробки даних

ПЗ.3.2.2 4 Побудова інформаційної системи збору результатів

ПЗ.4.1 ПЗ.4.1.1 2 Проведення внутрішнього аудиту реалізації моніторингу

ПЗ.4.2 ПЗ.4.2.1 3 Оцінка досягнення стратегічних цілей організації

ПЗ.4.3 ПЗ.4.3.1 2 Удосконалення системи моніторингу

Джерело: складено авторами.

Таблиця 3

Матриця відповідальності проєкту впровадження моніторингу стратегічного розвитку  
ТОВ «Дрім Менеджмент»

Елементи 
WBS-

структури

Виконав-
чий дирек-

тор 1

Виконав-
чий дирек-

тор 2

Менеджер 
1

Менеджер 
2

Менеджер 
3

Інспектор 
з кадрів

Головний 
бухгалтер

ПЗ 1.1 +

ПЗ 1.2 +

ПЗ 1.3 +

ПЗ 2.1 +

ПЗ 2.2 +

ПЗ 3.1 + +

ПЗ 3.2 + +

ПЗ 4.1 +

ПЗ 4.2 +

ПЗ 4.3 +

Примітка: + – відповідальний виконавець (керує завданням);
                            – співвиконавець (надає експертну підтримку або виконує частину завдання).
Джерело: складено авторами.

+

+

+
+

+
+

+

+
+

+

WBS-структури закріплено одного головного від-
повідального, проте одна особа може нести відпо-
відальність за реалізацію декількох пакетів робіт 
одночасно [10].

Далі відбувається планування ресурсів (часо-
вих, людських, фінансових). Слід акцентувати, що 

ефективне управління часом у проєкті впроваджен-
ня моніторингу стратегічного розвитку ТОВ «Дрім 
Менеджмент» зазвичай здійснюється за допомо-
гою побудови PDM-мережі, яка дозволяє визначи-
ти критичний шлях реалізації проєкту та оцінити 
його загальну тривалість у робочих днях за припу-
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щенням, що ресурсні обмеження на виконання ро-
біт відсутні. Для створення графічної PDM-мережі 
необхідно встановити тривалість виконання кож-
ного пакета робіт, а також їх логічну послідовність. 
З цією метою таблиця «Список пакетів робіт проєк-
ту» доповнюють відповідною інформацією. Фраг-
мент структури логічної послідовності реалізації 
пакетів робіт проєкту наведено в табл. 4.

Представлені в таблиці дані складають осно-
ву подальшого календарного та ресурсного 
планування, формування графіків контро-

лю й оцінки ходу реалізації впровадження системи 
моніторингу. Ресурсне планування передбачає ви-
значення обсягу необхідних людських, матеріаль-
но-технічних, інформаційних і фінансових ресур-
сів, а також джерел їх забезпечення.

в порядку згідно з ID, встановлюються залежнос-
ті (тип Finish-to-Start) між завданнями на основі 
Predecessor IDs, автоматично обчислюються дати 
початку та завершення завдань (рис. 3).

Після введення даних у MS Project з’являється 
візуалізація проєкту – Графік Ганта, який служить 
календарною основою для реалізації проєкту та 
подальшого ресурсного, бюджетного та моніто-
рингового управління (рис. 4).

Далі відбувається аналіз етапів реалізації про-
єкту. Microsoft Project у даному випадку виконує по-
двійну функцію моніторингу. З одного боку, за його 
допомогою можна виявити ресурсний конфлікт. 
Наприклад, у даному випадку конфлікт виник із 
ресурсом «Менеджер», який був призначений од-
ночасно на два завдання: SWOT-аналіз (робота Е) 
і формування резервного фонду (робота Ж). Оби-

Таблиця 4

Фрагмент робіт за проєктом моніторингу стратегічного розвитку ТОВ «Дрім Менеджмент»  
з урахуванням послідовності та тривалості робіт

Код WBS Код роботи Шифр 
роботи

Тривалість, 
днів

Послідовність 
робіт Опис роботи

ПЗ.1.1.1 ПЗ.1.1.1.1 А 2 — Розробка анкет опитування зацікавле-
них сторін

ПЗ.1.1.2 ПЗ.1.1.2.1 Б 3 А Вибір інструментів обробки зібраної 
інформації

ПЗ.1.2.1 ПЗ.1.2.1.1 В 3 Б Визначення основних характеристик  
діяльності конкурентів

ПЗ.1.2.2 ПЗ.1.2.2.1 Г 3 В Аналіз переваг і недоліків роботи  
конкурентів

ПЗ.1.2.3 ПЗ.1.2.3.1 Д 4 Г Складання «портрета» оптимального 
постачальника 

ПЗ.1.3.1 ПЗ.1.3.1.1 Е 4 Д Проведення SWOT-аналізу

ПЗ.1.3.2 ПЗ.1.3.2.1 Є 3 Е Розробка заходів мінімізації ризиків

ПЗ.2.1.1 ПЗ.2.1.1.1 Ж 4 Є
Формування резервного фонду  
на випадок виникнення фінансових  
або кадрових обставин

Джерело: складено авторами.

Необхідно акцентувати увагу на тому, що бю-
джетне планування ґрунтується на встановленій 
послідовності виконання робіт (WBS-структурі), 
тривалості завдань (PDM-мережі) та відповідаль-
ності за виконання пакетів робіт (OBS і RACI-
матриці). У табл. 5 наведено види робіт та пов’язані 
з ними витрати.

Наведена табл. 5 служить основою для фор-
мування діаграми залежностей і підготовки до ка-
лендарного планування (графік Ганта у MS Project). 
Після занесення даних вручну до нового проєкту 
MS Project завдання автоматично розташовуються 

дві ці роботи припадали на одну й ту саму дату –  
12.07.2025, і обидві вимагали повного залучення фа-
хівця (100% зайнятості). 

З іншого боку, можна здійснювати моніто-
ринг за усталеними процесами ТОВ «Дрім Ме-
неджмент». 

 

Отже, на засадах MS Project з’являється 
можливість визначення конфлікту та сво-
єчасного реагування на нього. Коректне 

виявлення, аналіз і вирівнювання перевантаження 
ресурсу дозволяє зберегти якість виконання робіт, 
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Таблиця 5

Планування ресурсів та бюджету проєкту впровадження моніторингу стратегічного розвитку  
ТОВ «Дрім Менеджмент»

Шифр  
роботи Назва роботи Тривалість, 

днів
Кількість 

працівників

Трудоміст-
кість,  

люд.-дні

Ставка,  
грн/день

Вартість, 
грн

А Розробка анкет для опиту-
вання 2 1 2 1000 2000

Б Вибір інструментів обробки 3 1 3 1200 3600

В Аналіз діяльності конкурентів 3 2 6 1300 7800

Г Визначення переваг  
і недоліків 3 2 6 1300 7800

Д Портрет постачальника 4 1 4 1200 4800

Е SWOT-аналіз 2 2 4 2100 8400

Є Розробка заходів мінімізації 
ризиків 2 1 2 1400 2800

Ж Формування резервного 
фонду 14 1 14 1100 15400

З Складання критерію  
ефективності 3 1 3 1400 4200

И Програмне забезпечення 
для моніторингу 3 2 6 1600 9600

І Навчання персоналу 3 2 6 1000 6000

Ї Підготовка регламенту 4 1 4 1400 5600

Й Пілотне впровадження 2 2 4 1800 7200

К Коригування за результатами 3 1 3 1300 3900

Л Фінальна оцінка 2 2 4 1500 6000

М Презентація результатів 3 1 3 1100 3300

Н Підготовка звітної  
документації 3 1 3 1100 3300

О Затвердження результатів 2 2 4 1200 4800

П Архівування проєкту 2 1 2 1000 2000

Разом: 108500

Джерело: складено авторами.

уникнути ризику зриву термінів, підтримати баланс 
навантаження команди, сформувати реалістичний 
план, придатний до подальшого моніторингу.

Таким чином, шляхом ініціалізації пілотного 
проєкту моніторингу стратегічного розвитку орга-
нізації сформовано структуровану модель управ-
ління, яка демонструє інтеграцію класичних по-
ложень стратегічного менеджменту із сучасними 
інструментами проєктного управління.

Представлені результати сприяють внеску 
в розвиток науково-практичної дискусії про уні-
версальні інструменти стратегічного моніторингу, 
доводять що Microsoft Project виступає не лише 
інструментом тактичного контролю, він є повно-
цінною платформою моніторингу стратегічного 

розвитку, оскільки дозволяє визначити критичний 
шлях, оптимізувати використання ресурсів, вирів-
няти навантаження та мінімізувати ризики зриву 
строків, що, своєю чергою, дозволяє узгодити стра-
тегічні тактичні та операційні цілі організації.        
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Рис. 3. Список робіт проєкту з призначенням 
Джерело: побудовано авторами в Microsoft Excel.

 

Рис. 4. Графік Ганта проєкту впровадження моніторингу стратегічного розвитку ТОВ «Дрім Менеджмент» 
Джерело: MS Project.
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