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Озерова А. Г., Левкович О. В. Управління фінансовою стійкістю страхової компанії
Метою статті є визначення теоретичних засад управління фінансовою стійкістю страхової компанії; проведення аналізу показників; розробка 
напрямів удосконалення фінансового стану на прикладі страхових компаній України. Розкрито основні критерії забезпечення стабільної діяльнос-
ті страховика. Визначено поняття фінансової стійкості страхової компанії як показника ефективності її діяльності, а також засади забезпечен-
ня фінансової стійкості страхової компанії. Розглянуто принципи управління фінансовою стійкістю страхової організації та групи факторів, які 
впливають на фінансову стійкість. Проведено аналіз відносних показників фінансової стійкості страхових компаній України за період 2017–2019 рр.  
і виявлено основні недоліки їх роботи. Наголошено, що негативними факторами, які вплинули на фінансову стійкість страхових компаній України, 
стали такі: збільшення залежності від зовнішніх джерел фінансування (втрачання автономії); збільшення дебіторської заборгованості, що призве-
ло до вилучення поточних активів з обороту; збільшення фінансового ризику через недосконалу систему диверсифікації; зменшення маневреності 
власного капіталу та недостатня кількість резервів. Охарактеризовано механізм управління фінансовою стійкістю страхової організації та виді-
лено основні критерії забезпечення стабільної діяльності страховика. Окреслено перелік заходів, спрямованих на покращення фінансової стійкості 
страхової компанії. У кінцевому підсумку результатом пропонованих заходів має стати підвищення рівня платоспроможності, збільшення власного 
капіталу, збалансування тарифної політики та страхового портфеля, зменшення рівня залежності від зовнішніх джерел фінансування та ризиків.
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The article is aimed at defining the theoretical foundations of management of financial stability of the insurance company; carrying out an analysis of indicators; 
developing directions of improvement of financial position on the example of insurance companies of Ukraine. The article discloses the main criteria for ensuring a 
stable activity of the insurer. The notion of financial stability of the insurance company as an indicator of its efficiency, as well as the principles of financial stability of 
the insurance company are defined. Principles of financial stability of the insurance organization and a group of factors influencing financial stability are considered. 
The relative indicators of financial stability of insurance companies of Ukraine during the period of 2017–2019 are analyzed and the main shortcomings of their 
work are identified. It is emphasized that negative factors which influenced financial stability of insurance companies of Ukraine became the following: increase of 
dependence on external sources of financing (loss of autonomy); increase in receivables, which resulted in the removal of current assets from the turnover; increased 
financial risk due to the imperfect diversification system; reduction of own capital manoeuvrability and insufficient reserves. The mechanism of management of 
financial stability of the insurance organization is characterized and the main criteria for ensuring stable activity of the insurer are allocated. The list of measures 
directed towards improving financial stability of the insurance company is outlined. Ultimately, the outcome of the proposed measures should be increased solvency, 
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Проблемою нашого наукового дослідження 
є недосконалість управляння фінансовою 
стійкістю страхової компанії, через що вона 

стає схильною до негативного впливу зовнішніх і 
внутрішніх факторів на ринку страхування, втрачає 
змогу динамічно розвиватися та нарощувати капітал. 
Причиною цього можуть стати недосконала система 
оцінки фінансової стійкості страхової компанії, дис-
баланс активів і пасивів страхової компанії, недостат-
ній розмір власного капіталу та резервів тощо.

Теоретичні основи фінансової стійкості страхо-
вих організацій були предметом вивчення досить ве-
ликого числа досліджень, результати яких представ-
лені в працях учених-економістів різних напрямків 
таких, як: В. П. Братюк, В. Д. Базилевич, Е. Н. Бочка-
рьова, В. М. Олійник, М. В. Балицька, О. В. Золота-
рьова та інші.

Фінансова стійкість страхової компанії визна-
чається комплексом заходів, спрямованих на врівно-
важення доходів і витрат з метою досягнення ефек-
тивного розвитку страхової компанії в умовах зміню-
ваного економічного середовища.

Серед принципів, актуальних для управління 
фінансовою стійкістю страхової організації, можна 
виділити чотири групи принципів [3]: 
	 загальні принципи менеджменту; 
	 принципи фінансового менеджменту; 
	 принципи ризик-менеджменту; 
	 специфічні принципи управління фінансовою 

стійкістю страхової організації (рис. 1).
Фінансова стійкість страхової компанії зале-

жить від зовнішніх і внутрішніх факторів, які не за-
вжди добре впливають на неї, тому успішне функці-
онування страховика визначається саме стійкістю до 
такого роду негативних чинників. 

До факторів зовнішнього впливу відносять еко-
номічні, соціальні, психологічні та екологічні факто-
ри, прикладом яких є рівень інфляції, кон’юнктура 
страхового ринку, грошово-кредитна політика, рі-
вень освіченості населення.

Фактори внутрішнього впливу визначаються 
розміром власного капіталу, тарифною політикою, 
діловою репутацією страхової компанії, кількістю ре-
зервів, збалансованістю активів і пасивів, страхового 
портфеля, стратегією розвитку підприємства тощо [7].

Одним із пріоритетних напрямків страхови-
ка має бути управління внутрішніми факторами 
впливу на фінансову стійкість, адже за зовнішніми 
факторами страхова компанія практично не може 
здійснювати контроль та дуже важко ефективно їм 
протистояти [4]. 

Зазвичай, вчені-економісти виділяють такі 
основні чинники стійкості страхової компанії, як: 
достатній розмір власного капіталу і страхових ре-
зервів, необхідних для виконання свої зобов’язань; 
оптимальний рівень тарифної політики; збалансова-
ність страхового портфеля; надійність механізму пе-

рестрахування та високий рівень платоспроможності 
страхової компанії.

Управління фінансовою стійкістю страхової ор-
ганізації, як і будь-яке інше управління, ґрунтується 
на певному механізмі. Механізм управління фінан-
совою стійкістю страхової організації являє собою 
сукупність елементів впливу на процес розробки та 
реалізації управлінських рішень, пов’язаних з фінан-
совою стійкістю страхової організації (рис. 2).

Система зовнішнього оцінювання та регулю-
вання фінансової стійкості страхової організації 
включає: 

1.	 Державне нормативно-правове регулювання 
діяльності страхової організації.

2.	 Ринковий механізм регулювання діяльності 
страхової організації. 

3.	 Система зовнішньої оцінки фінансової стій-
кості страхових організацій і їх ранжування 
(рейтингові агентства, державні органи різних 
рівнів, кредитні організації, зовнішні аудито-
ри, різні суб’єкти фондового ринку та ін.).

Серед важелів управління фінансовою стій-
кістю страхової компанії варто виділити за-
гальні (характерні для фінансового механізму 

організацій взагалі: ціна, прибуток, грошовий потік, 
внутрішня стратегія компанії, інвестиційний порт-
фель та інші) та специфічні (актуальні для механізму 
управління фінансовою стійкістю страхової організа-
ції: страхові резерви, власний капітал, страховий та-
риф, страхова сума, франшиза, страховий портфель, 
маржа платоспроможності та інші).

Серед інструментів управління фінансовою 
стійкістю страхової організації також варто виділити 
загальні (платіжні, кредитні, депозитні інструменти 
та інструменти інвестування) та специфічні (договір 
страхування, страховий поліс, договір перестраху-
вання, внутрішня фінансова звітність, бордеро пре-
мій у перестрахуванні та інші).

Методи управління фінансовою стійкістю стра-
хової організації поділяють на загальні та специфічні. 

До загальних методів належать економіко-ста-
тистичні, економіко-математичні, експертні методи 
(при виборі варіантів інвестування, в процесі анде-
райтингу тощо), методи дисконтування та нарощен-
ня вартості (застосовуються в накопичувальному 
страхуванні), методи диверсифікації (при здійснен-
ні інвестиційної діяльності, формуванні страхового 
портфеля).

До специфічних методів належать методи моде-
лювання зміни фінансової стійкості, комунікації, пере-
страхування, превентивні методи (ухилення від ризи-
ків, запобігання збиткам), методи інвестування, розра-
хунку тарифів та величини страхових резервів [3].

Страховий ринок посідає важливе місце в сис-
темі фінансових механізмів захисту суспільства від 
несприятливих подій, будучи однією з найважливі-
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Механізм управління фінансовою

стійкістю страхової компанії 

Важелі 
управління 
фінансовою 

стійкістю

 

 

Методи 
управління 
фінансовою

стійкістю  

Інструменти 
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стійкістю 

Система зовнішнього
оцінювання 

та регулювання 
фінансової стійкості  

Рис. 2. Механізм управління фінансовою стійкістю страхової компанії

ших частин фінансового ринку та економічної інф-
раструктури країни. На сучасному етапі розвитку 
в Україні є ряд фінансово-економічних, політичних  
і соціальних проблем, які безпосередньо впливають 
на розвиток страхового ринку.

Фінансово стійкою страхову компанію можна 
назвати в разі, коли її доходи стабільно перевищують 
видатки, у результаті чого забезпечується вільне ма-
неврування її фінансовими ресурсами, а їх ефективне 
використання сприяє динамічному розвитку стра-
хової компанії та нарощуванню прибутку. Фінансову 
стійкість страхової компанії можна проаналізувати 
за допомогою відносних показників [1].

За аналізом фінансової стійкості страхових ком-
паній України за період 2017–2019 рр. можна 
зробити висновки, що коефіцієнт автономії 

знаходиться майже в межах норми, проте зменшуєть-
ся в динаміці. За весь досліджуваний період показник 
зменшився на 0,09 (18%), що характеризує збільшен-
ня залежності від зовнішніх джерел фінансування [2]. 
Причиною такого стало збільшення дебіторської за-
боргованості за товари та послуги, що, своєю чергою, 
призвело до вилучення поточних активів із обороту. 
Тобто збільшення коефіцієнта в динаміці свідчить 
про збільшення фінансової стійкості та незалежності 
від кредиторів.

Коефіцієнт фінансової стійкості задовольняє 
норму, проте також має негативну тенденцію до 
зменшення. У 2019 р. показник зменшився на 4% по-
рівняно з 2016 р. Він показує частку стабільних дже-
рел фінансування в загальній сумі джерел засобів під-
приємства.

Коефіцієнт фінансового ризику збільшився на 
49% у звітному році. Значення коефіцієнта більше за 
норму, що свідчить про втрачання підприємствами 
фінансової стійкості, оскільки на одну гривню влас-
ного капіталу припадає 1,34 гривні запозиченого. Та-
ким чином, майно підприємства було придбано пере-
важно за рахунок запозиченого капіталу.

Коефіцієнт фінансування є в межах норми та 
становив у 2019 р. 2,89, проте зменшується в динаміці 
протягом усього періоду, що вказує на те, наскільки 

страхові компанії можуть забезпечувати свої забор-
гованості власними коштами. 

Коефіцієнт мобільності активів зменшився на 
0,51% у звітному році. Даний коефіцієнт визначає, що 
1,88 грн оборотних активів припадає на 1 грн необо-
ротних, тобто відображає структуру майна підприєм-
ства; показує потенційну можливість перетворення 
активів у ліквідні кошти.

Коефіцієнт маневреності (мобільності) власно-
го капіталу (або власних обігових коштів) зменшив-
ся у звітному році на 45%. Даний коефіцієнт вказує, 
яка частка власних коштів підприємств перебуває в 
мобільній формі. У звітному році показник становить 
0,18, і це свідчить, що 18% власного капіталу підпри-
ємств перебуває в обороті. Тобто власний оборотний 
капітал був спрямований на фінансування поточної 
діяльності підприємств, а саме: придбання сировини, 
матеріалів та інших складових обігового капіталу. 

Коефіцієнт забезпечення запасів власними обі-
говими коштами протягом періоду знаходився в меж-
ах норми, тобто був ≥ 1. Чим вище значення цього ко-
ефіцієнта, тим більш фінансово стійким є досліджу-
ване підприємство. На кожну гривню, яка вкладена в 
запаси, повинна приходитися одна гривня (або біль-
ше) власних обігових коштів [1].

Коефіцієнт покриття запасів збільшився у звіт-
ному році на 30%. Цей коефіцієнт показує, що 449 грн 
сукупних коштів (власних, довго- та короткостроко-
вих зобов’язань) припадає на одиницю коштів, вкла-
дених у запаси.

Коефіцієнт фінансового левериджу збільшився 
у звітному році на 62% через збільшення довгостро-
кових зобов’язань. Збільшення коефіцієнта свідчить 
про зростання фінансового ризику (табл. 1).

За проведеним аналізом фінансової стійкості 
страхових компаній України можна сказати, що не-
гативний вплив на неї спричинили такі фактори, як: 
зменшення активів і частки власного капіталу; збіль-
шення залежності від зовнішніх джерел фінансуван-
ня; збільшення ризиків, що свідчить про втрачання 
підприємствами фінансової стійкості [8].

Забезпечення фінансової стійкості страховика 
є комплексним процесом, пов’язаним з постійним 



234

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 Ф
ІН

АН
СИ

, Г
РО

Ш
О

ВИ
Й

 О
БІ

Г 
І К

РЕ
Д

И
Т

БІЗНЕСІНФОРМ № 7 ’2020
www.business-inform.net

Таблиця 1

Відносні показники фінансової стійкості страхових компаній України

Показник Рекомендовані 
межі 2017 р. 2018 р. 2019 р.

Абсолютне 
відхилення 

2017–2019 рр.

Темп приросту 
2017–2019 рр.

Коефіцієнт автономії
0,5 ÷ 1,0 

0,526 0,476 0,427 –0,099 –18,86
або ≥ 0,5

Коефіцієнт фінансової  
залежності

2,0 ÷ 1,0 
1,902 2,102 2,344 0,442 23,25

або ≥ 1,0

Коефіцієнт фінансової 
стійкості підприємства 0,5 до 0,9 0,892 0,874 0,856 –0,036 -4,02

Коефіцієнт фінансового 
ризику ≤ 1 0,902 1,102 1,344 0,442 49,02

Коефіцієнт фінансування 0,9 до 3,0 4,767 3,695 2,895 –1,872 –39,27

Коефіцієнт мобільності 
активів ≈ 0,5 1,896 2,136 1,886 –0,010 –0,51

Коефіцієнт маневреності 
(мобільності) власного 
капіталу

чим вище,  
тим краще 0,343 0,330 0,188 –0,155 –45,26

Коефіцієнт забезпечення 
запасів власними обігови-
ми коштами

≥ 1 (іноді реко-
мендують  

0,6 ÷ 0,8; нижня 
межа – 0,5)

95,213 93,819 55,161 –40,051 –42,07

Коефіцієнт покриття  
запасів

має збільшува-
тися в динаміці 345,299 406,651 449,589 104,289 30,20

Коефіцієнт фінансового 
левериджу

має зменшува-
тися в динаміці; 

нижня  
межа – 0,25

0,199 0,255 0,323 0,125 62,80

контролем усіх сфер його діяльності та своєчасною 
реакцією його менеджменту на зміну внутрішнього 
та зовнішнього середовища. До важливих критеріїв 
забезпечення стабільної діяльності страховика нале-
жать [6]: 
	 достатність власного капіталу; 
	 врівноважена тарифна політика; 
	 збалансованість страхового портфеля; 
	 наявність безпечної програми перестраху-

вання; 
	 адекватні методи формування страхових ре-

зервів; 
	 оптимальна інвестиційна політика;
	 високий рівень платоспроможності. 

Вагомим критерієм забезпечення фінансової 
стійкості страхової компанії є фінансове управління 
за рахунок створення бюджетів, в основі яких мають 
бути розробка планів подальшої діяльності страхови-
ка, аналіз і контроль. 

 Збільшенню отриманого прибутку та підвищен-
ню фінансової стійкості сприяє також впровадження 
інноваційних послуг і новітніх технологій. Розвиваю-
чи інноваційну діяльність в усіх напрямах функціону-
вання, страхова компанія має можливість упродовж 

тривалого періоду часу отримувати надприбутки та 
нарощувати фінансові ресурси для впровадження но-
вих послуг і новітніх технологій.

Одним із найбільш актуальних у сучасних 
умовах функціонування ринкової економіки 
критерієм забезпечення стабільної діяльнос-

ті страховика є здійснення антикризового менедж-
менту. Підрозділи управління страхової компанії 
мають оцінювати причини та наслідки негативних 
факторів в економіці на основі наявної коротко- та 
довгострокової стратегії антикризових заходів. Од-
ним із методів ризик-менеджменту є диверсифікація 
страхового портфеля.

Не менш важливою складовою фінансової ста-
більності страхової компанії є ефективна тарифна 
політика, від якої залежить вартість страхових по-
слуг. Під час визначення тарифної ставки головним 
завданням є оцінка ймовірної суми збитку, що при-
падає на одиницю страхової суми.

Механізм перестрахування як гарантія стійкого 
функціонування страхової компанії захищає страхо-
вика від фінансових збитків, яких він би зазнав, не 
маючи перестрахового покриття [5].
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Таким чином, усі перелічені вище заходи спря-
мовані на підтримку фінансової стійкості страхової 
компанії та представляють собою систему цілеспря-
мованих дій задля мінімізації ризиків та максимізації 
прибутку.

ВИСНОВКИ
Отже, ведення страхової діяльності потребує 

підтримки такого рівня фінансової стійкості, який би 
забезпечив страховика всіма необхідними фінансо-
вими ресурсами задля покриття своїх зобов’язань у 
будь-який період часу, а також забезпечення достат-
нього рівня доходу з метою збереження конкурентних 
переваг на ринку страхування. Тому на сьогодні акту-
альним завданням є розробка сучасних методик оцін-
ки та аналізу фінансової стійкості страхової компанії, 
визначення ступеня впливу факторів на неї, а також 
застосування заходів щодо покращення її стану.         
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