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Теоретичні підходи до визначення змісту соціально-інноваційної моделі 
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Носик О. М. Теоретичні підходи до визначення змісту соціально-інноваційної моделі економічного розвитку
У статті доведено актуальність та практичну значущість розробки теоретичної бази соціально-інноваційної моделі економічного розвитку, 
перехід до якої є одним з найважливіших чинників подолання сучасної інноваційної дисфункції економіки України. На основі аналізу взаємозв’язку та 
взаємообумовленості економічного та соціального аспектів у змісті інноваційного розвитку на категоріальному рівні обґрунтовано висновок,  
що історичний розвиток змісту категорій «інновації», «інноваційний процес», «інноваційна діяльність» є процесом взаємозалежної трансформа-
ції його соціальної і суто економічної складових при збереженні критеріальних (сутнісних) економічних характеристик. Доведено, що інновації є 
соціально-економічним явищем, базуються не тільки на науково-технічних, економічних, але й на соціальних чинниках інноваційної діяльності та 
мають певні соціальні результати і наслідки. Обґрунтовано зміст і напрями соціалізації інноваційної діяльності: соціалізація інноваційних знань 
як їх визнання суспільством і перетворення на соціальне знання; провідна роль людського та соціального капіталів у забезпечення інноваційного 
розвитку економіки; соціальний вимір інноваційного розвитку. Доведено, що соціально-економічна організація знань є складовою соціального капі-
талу.  Розкрито сутність та форми інноватизації соціального розвитку. Визначено, що важливим напрямом формування соціально-інноваційної 
моделі є інноватизація соціального середовища інноваційної діяльності як процес здійснення соціальних інновацій.

Ключові слова: соціально-інноваційна модель розвитку економіки,  соціалізація інноваційного розвитку, соціально-економічна організація знань, 
людський капітал, соціальний капітал, інноватизація соціального середовища інновацій, соціальні інновації, інноваційна дисфункція.
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социально-инновационной модели экономического развития
В статье доказана актуальность и практическая значимость разра-
ботки теоретической базы социально-инновационной модели эконо-
мического развития, переход к которой является одним из важнейших 
факторов преодоления современной инновационной дисфункции эко-
номики Украины.  На основе анализа взаимосвязи и взаимообусловлен-
ности экономического и социального аспектов в содержании иннова-
ционного развития на категориальном уровне обоснован вывод, что 
историческое развитие содержания категорий «инновации», «инно-
вационный процесс», «инновационная деятельность» – это процесс 
взаимосвязанной трансформации его социальной и собственно эконо-
мической составляющих при сохранении критериальных (сущностных) 
экономических характеристик. Доказано, что инновации являются 
социально-экономическим явлением, базируются не только на научно-
технических, экономических, но и на социальных факторах инноваци-
онной деятельности и имеют определенные социальные результаты 
и последствия. Обосновано содержание и направления социализации 
инновационной деятельности: социализация инновационных знаний 
как их признание обществом и преобразование в социальное знание; 
ведущая роль человеческого и социального капиталов в обеспечении 
инновационного развития экономики; социальные критерии иннова-
ционного развития. Доказано, что социально-экономическая организа-
ция знаний является составляющей социального капитала. Раскрыты 
сущность и формы инноватизации социального развития. Определено, 
что важным направлением формирования социально-инновационной 
модели является инноватизация социальной среды инновационной 
деятельности как процесс осуществления социальных инноваций.
Ключевые слова: социально-инновационная модель развития экономи-
ки, социализация инновационного развития, социально-экономическая 
организация знаний, человеческий капитал, социальный капитал, 
инноватизация социальной среды инноваций, социальные инновации, 
инновационная дисфункция.
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Nosyk Olena M. Theoretical Approaches to Identification of the Essence  

of the Socio-innovation Model of Economic Development
The article shows urgency and practical significance of development of a the-
oretical basis of the socio-innovation model of economic development, transi-
tion to which is one of the key factors of overcoming the modern innovation 
disfunction of the Ukrainian economy. Based on the analysis of interaction 
and interdependence of economic and social aspects in the essence of inno-
vation development at the categorical level, the article justifies the conclusion 
that historical development of the essence of the “innovations”, “innovation 
process” and “innovation activity” is a process of interconnected transfor-
mation of its social and economic components with preservation of criterial 
(essential) economic characteristics. The article proves that innovations are 
a socio-economic phenomenon and are based not only on scientific-technical 
and economic but also on social factors of innovation development and have 
certain social results and consequences. The article justifies the essence and 
directions of socialisation of innovation activity: socialisation of innovation 
knowledge as their acceptance by society and transformation into the social 
knowledge, the leading role of human and social capitals in ensuring innova-
tion development of economy, and social criteria of innovation development. 
It proves that the socio-economic organisation of knowledge is a component 
of the social capital. It reveals the essence and forms of innovatisation of 
social development. It shows that an important direction of formation of the 
socio-economic model is innovatisation of the social environment of innova-
tion activity as the process of carrying out social innovations.

Key words: socio-innovation model of economic development, socialisation 
of innovation development, socio-economic organisation of knowledge, hu-
man capital, social capital, innovatisation of social environment of innova-
tions, social innovations, innovation disfunction.
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В Україні протягом довготривалого періоду форму-
вання інноваційної (або інвестиційно-інноваційної) 
моделі визначається у теоретичних і прикладних 

наукових джерелах, нормативних актах як пріоритетний 
шлях забезпечення високих темпів зростання та конкурен-
тоспроможності національної економіки. Але у сучасний 
період економіці України притаманна макроекономічна 
інноваційна дисфункція кризового типу. Це дає підстави 
для висновку про те, що, з одного боку, задекларовані про-
тягом майже 15-річного періоду часу плани впровадження 
інноваційної моделі не було реалізовано на практиці, а за-
ходи, що здійснювалися, не забезпечили досягнення бажа-
них результатів. З іншого боку, що існує нагальна потреба 
розробки теоретичних засад нової моделі інноваційного 
розвитку, адекватної вимогам сучасного етапу формуван-
ня економіки знань. 

У теперішній час соціальне та економічне в іннова-
ційному розвитку настільки тісно взаємопов’язано і вза-
ємозалежно, що, досліджуючи його зміст і засади, треба 
не виокремлювати соціальні та економічні регулятори, цілі 
та чинники, умови і стимули та результати інноваційної 
діяльності, а розглядати їх як інтегративну цілісність, що 
знаходить своє узагальнююче відображення у соціально-
інноваційній моделі економічного розвитку.

Соціальні аспекти та чинники економічного розвит
ку постійно знаходяться у сфері уваги вчених, які пред-
ставляють такі науки, як економіка, соціологія, політологія, 
право та ін. Проблемам соціальної визначеності та спрямо-
ваності економічного розвитку присвячено праці багатьох 
вітчизняних і зарубіжних вчених-економістів, серед яких: 
Григорчук Р., Гальчинський А., Гриценко А., Зайцев Ю., За-
славська Т., Колесов С., Макаров С., Салюта Ю., Топух І., 
Федулова Л., Яременко О., Ящишена І. Але у теперішній 
час, як справедливо підкреслює І. Ящищина, проблема 
соціалізації інноваційної економіки є маловивченою, пре-
важна більшість сучасних досліджень сконцентрована на 
аналізі соціалізаційних процесів економіки в цілому [1]. 

Метою статті є обґрунтування необхідності та голов
них напрямів трансформації інвестиційно-інноваційної 
моделі економічного розвитку в соціально-інноваційну та 
розкриття її сутнісних характеристик. 

Зараз економіці України притаманна системна со
ціально-інноваційна дисфункція кризового типу як: а) со
ціально-економічний процес порушення та руйнування 
функціональних взаємозв’язків і залежностей між іннова-
ційною сферою і національною економікою у цілому; струк-
турними елементами інноваційної сфери: наукою, освітою, 
виробництвом, ринком, інноваційною інфраструктурою; 
учасниками інноваційного процесу, які діють на всіх чи 
окремих його стадіях; суб’єктами інноваційної діяльності 
і державою як регулятором; інноваційною політикою і сус-
пільним розвитком; б) соціально-економічне явище – дис-
функціональний стан національної інноваційної системи, 
що характеризується її внутрішньою розбалансованістю, 
нестабільністю та зовнішніми дисфункціональними наслід-
ками щодо соціально-економічного розвитку суспільства. 

Для подолання інноваційної дисфункції необхідна 
докорінна зміна концепції інноваційного розвитку націо-
нальної економіки, а не реанімація задекларованої у офі-
ційних документах, але так і не реалізованої інноваційної 
моделі. Треба розробити нову концепцію інноваційного 
розвитку національної економіки, яка б всебічно урахува-
ла його соціальні чинники і наслідки, була б спрямована 

на забезпечення та реалізацію його соціально-економічної 
спрямованості.

Однією з продуктивних спроб запровадження у на-
уковий обіг поняття соціально-інноваційної моделі роз-
витку та характеристики її змісту була здійснена Ю. С. До-
рофєєвою у дисертаційному дослідженні «Активізація 
соціальних чинників інноваційного розвитку України».  
У цьому творі соціально-інноваційна модель була визначе-
на як така, що базується на активному використанні нема-
теріальних форм капіталу (людського, інтелектуального та 
соціального) та забезпеченні безперервного потоку техно-
логічних і соціальних інновацій в усіх сферах суспільного 
життя [2]. Ю. С. Дорофєєвою розглянуто соціальні чинники 
інноваційного розвитку, до яких, на її думку, належать: на-
ука, освіта, креативність, культура, демографічна складова, 
міграція населення; розроблена модель їх впливу на інно-
ваційний процес, яка відображає взаємозв’язок останнього 
і творчої науково-технічної діяльності людей, форм акти-
візації їх шляхом підвищення мотивації до інноваційної ді-
яльності. Але, на нашу думку, теоретичні засади соціально-
інноваційної моделі ще не отримали системного обґрунту-
вання. По-перше, зміст моделі не можна обмежувати тільки 
характеристикою ролі соціальних чинників у інноваційно-
му процесі. Змістом цієї моделі є також соціалізація іннова-
ційного розвитку, яка має різні напрями, форми та наслід-
ки. По-друге, модель, що запропонована Ю. С. Дорофєєвою, 
не враховує впливу інноваційної діяльності на соціальний 
розвиток. Вважаємо, що соціально-інноваційна модель ві-
дображає не лінійний зв’язок: вплив соціальних чинників 
на інноваційний розвиток, а взаємопов’язані процеси со-
ціалізації інноваційного і в цілому економічного розвитку 
та інноватизації соціальної сфери. У цьому контексті соці-
альні інновації, про які пише Ю. С. Дорофєєва, є не тільки 
чинником інноваційного розвитку, а і одним з проявів ін-
новатизації соціальної сфери життєдіяльності суспільства 
під впливом інноваційного економічного розвитку. 

Розробка теоретичних засад соціально-інноваційної 
моделі розвитку національної економіки охоплює 
такі головні етапи: 
1) аналіз взаємозв’язку і взаємообумовленості еконо-

мічного і соціального аспектів у змісті інноваційного роз-
витку на категоріальному рівні;

2) обґрунтування змісту та напрямів соціалізації ін-
новаційної діяльності;

3) з’ясування сутності та форм інноватизації соціаль-
ного розвитку.

Здійснення цих етапів теоретичного аналізу соціаль-
ної орієнтованості та визначеності сучасного інновацій-
ного процесу дозволить обґрунтувати головні теоретичні 
основи соціально-інноваційної моделі та шляхи її розбудо-
ви в Україні. 

1 етап. Дослідження сутності, особливостей і на-
прямків трансформації інноваційної моделі економічного 
розвитку у соціально-інноваційну безпосередньо пов'язано 
з обґрунтуванням взаємозв'язку соціальної і економічної 
складових змісту економічних категорій. Суто економіч-
на складова – це, по-перше, критеріальні ознаки, властиві 
економічним явищам і процесам незалежно від історич-
ного етапу суспільного розвитку, це сутнісне ядро еконо-
мічної категорії, основа її змістовної цілісності. По-друге, 
суто економічна складова змісту категорії включає похідні 
від критеріальних характеристики, які визначаються ними,  
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а також виступають об'єктом впливу соціальної складової. 
Якщо ядро суто економічної складової є відносно незмін-
ним і виступає основою змістовної цілісності категорії, 
незалежно від історичного етапу розвитку економічного 
явища чи процесу, то похідні економічні характеристики 
можуть бути змінені в ході суспільного розвитку.

Соціальна складова змісту економічної категорії яв-
ляє собою ті характеристики економічного явища чи про-
цесу, які відображають специфіку їх соціально-економічної 
природи на конкретному етапі суспільної історії. Причому, 
саме соціальна складова є основою характеристики істо-
ризму категорії та перспектив її розвитку. На базі цього 
підходу розглянемо змістовний розвиток категорій «інно-
вація», «інноваційний процес», «інноваційна діяльність».

Сутнісними (критеріальними) характеристиками ін-
новації як економічної категорії є такі: а) інноваційна ідея, 
змістом якої є нові (суттєво удосконалені) підходи, моделі, 
трактування, методи, механізми, процеси; б) інноваційний 
продукт (інтелектуальний продукт – новація), що є втілен-
ням інноваційної ідеї, отримав впровадження у суспільну 
практику з метою отримання певного суспільного ефекту. 

В умовах сучасної ринкової економіки, оскільки інно-
ваційна діяльність є функцією інноваційного підпри-
ємництва, впровадження інновацій трактується як їх 

комерціалізація, а суспільний ефект інноваційної діяльнос-
ті – як отримання прибутку: «Інновації – головний елемент 
забезпечення інтенсивного підвищення валових доходів та 
покращення результатів – чистого прибутку» [3, с. 5]. Та-
кий підхід до визначення інновації, з одного боку, суттєво 
звужує, на наш погляд, розуміння її змісту як економічної 

категорії. Завжди треба пам’ятати про змістовне ядро цьо-
го поняття: інноваційні ідея, яка втілюється у інтелектуаль-
ному продукті-новації, що впроваджується у господарську 
практику з метою отримання суспільного ефекту. З іншого 
боку, трактування впровадження інновації як її комерціалі-
зації, а суспільного ефекту як доходу є, по суті, похідними 
економічними характеристиками інновації, які обумовлені 
її критеріальними ознаками і є формою їх прояву і конкре-
тизації в умовах сучасного етапу розвитку економіки та 
суспільства в цілому. 

Соціальна складова змісту економічної категорії ві-
дображає особливості суспільних відносин на певному іс-
торичному етапі. У контексті соціальної специфіки еконо-
міки знань, інновації, по-перше, є соціально-економічним 
явищем, оскільки, базуються не тільки на науково-
технічних, економічних, а і на соціальних чинниках інно-
ваційної діяльності та мають певні соціальні результати і 
наслідки. По-друге, впровадження інновації спирається на 
певний суспільний механізм визнання інтелектуального 
продукту-новації на базі оцінки суспільного ефекту іннова-
ції, що можна вважати процесом її соціалізації. З цієї токи 
зору комерціалізація інновацій як підприємницька форма 
їх впровадження – це процес їх суспільного визнання (со-
ціалізації) через застосування ринкового механізму. 

Отже, історичний розвиток змісту категорії інновації 
є процесом взаємозалежної трансформації його соціальної і 
суто економічної складових при збереженні критеріальних 
(сутнісних) економічних характеристик – змістовного ядра. 

Взаємозв’язок суто економічної і соціальної складо-
вих змісту категорій інноваційного процесу та інновацій-
ної діяльності розкрито в табл. 1. 

Таблиця 1

Взаємозв’язок суто економічної і соціальної складових змісту економічних категорій «інноваційний процес»  
та «інноваційна діяльність»

Складові змісту 
категорії

Інноваційний процес Інноваційна діяльність

Характеристика Визначення Характеристика Визначення

1 2 3 4 5

Змістовне ядро
Життєвий цикл 
інновацій (лінійна 
модель)

Період від зародження 
ідеї, розробки, створення, 
впровадження, поширення, 
використання інновацій, 
до її утилізації (занепаду). 
Послідовність цих процесів 
дістала назву інноваційного 
процесу [4, с. 27]

Здійснення 
інноваційного 
процесу

Інноваційна діяльність 
включає в себе всі види 
діяльності в рамках повного 
життєвого циклу інновацій 
[4, с. 44]

Сучасні характе-
ристики, похідні 
від змістовного 
ядра

Нелінійні 
(інтеграційні) 
моделі

Тотальне уявлення про 
лінійність інноваційного про-
цесу, що було правдивим 
в доінноваційну епоху, в 
даний час замінено іншим, в 
основі якого - уявлення про 
переважаючу нелінійність 
інноваційних процесів. Згідно 
з цією моделлю, інноваційна 
ідея (ідея нового продукту, 
ідея нового бізнесу) може 
виникати на будь-якому етапі 
інноваційного циклу, найбільш 
часто – як результат маркетин-
гового аналізу [5, с. 32]

Функція  
та інструмент 
підприємництва

Інноваційна діяльність –  
це сукупність інноваційної 
праці і інноваційного 
підприємництва [4, с. 42];  
«В умовах ринкової 
економіки здійснення 
інноваційної діяльності 
опосередковується 
комерційною доцільністю» 
[6, с. 35];  
Інноваційна діяльність 
виступає особливим 
інструментом підприєм
ництва [7, с. 55]
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2 етап. Виходячи з взаємозв'язку і взаємозалежності 
розвитку соціальної та суто економічної складових змісту 
економічної категорії «інновація», можна визначити соціа-
лізацію інноваційного розвитку в умовах економіки знань 
як процес висунення на перший план його соціальної скла-
дової, набуття нею провідної ролі як його фактора, умови 
та критерія оцінки результатів і перспектив.

У сучасний період соціальна природа інноваційного 
розвитку має багато взаємопов’язаних проявів і напрямів 
реалізації, серед яких такі:

1) соціалізація інноваційних знань як їх визнання 
суспільством і перетворення на соціальне знання. У еко-
номічному аспекті соціалізація знань – це набуття і нако-
пичення ними ознак суспільного блага. «…Знання стають 
культурним об'єктом у силу того, що вони передаються ін-
шим індивідам, отримуються від них і знаходяться у суміс-
ному володінні» [10, с. 20]. 

В умовах економіки знань знаннєва складова інно-
ваційного процесу набуває пріоритетного значення, отже 
і ефективна соціально-економічна організація знань стає 
однією з найважливіших умов інноваційного розвитку.  
У інституціональному аспекті соціально-економічна ор-
ганізація знань – це сукупність суспільних інститутів 
(економічних і соціальних; формальних і неформальних) 
як регуляторів руху знань, починаючи з їх продукування 
і завершуючи кінцевим споживанням (використанням);  
у процесному аспекті – процес відбору, визнання та ово-
лодіння суспільством знаннями, процес соціалізації нових 
знань тобто їх перетворення у соціальні знання. Соціально-
економічна організація знань забезпечує (або обмежує) ви-
знання нових знань суспільством, тобто їх перетворення 
у соціальні знання, суспільне благо. Як пише Дж. Мокир, 
ймовірність поширення знань залежить від соціальної 
організації знань, від технологій зберігання і від того, хто 
контролює доступ до них [10, с. 21]; 

 2) провідна роль людського та соціального капі-
талів у забезпечення інноваційного розвитку економіки. 
Соціальна організація знань сприяє їх перетворенню в 
інтелектуальні активи особистості, бізнесу, суспільства 
та їх капіталізації, тобто набуттю знаннями форми капіта-
лу – вартості, що зростає. Оскільки відтворення людсько-
го капіталу здійснюється під впливом певних регуляторів 
(економічних, соціальних, державних, правових тощо), 
соціально-економічна організація знань є необхідним ін-
ституціональним середовищем відтворення людського 
капіталу. Соціалізація інноваційних знань базується на со-
ціальному капіталі суспільства, окремих економічних аген-
тів, людини, спирається на довіру учасників інноваційного 
процесу і мережі, що складають ядро його змісту. Це дає 
підстави для визначення соціально-економічної організації 
знань складовою соціального капіталу суспільства. Інно-
ваційна діяльність, по-перше, спирається на соціальний 
капітал та може сприяти його накопиченню (чи втраті, за-

лежно від її стану), по-друге, реалізує соціальний капітал, 
виступаючи суспільним механізмом продукування та ви-
користання знаннєвих ресурсів соціально-інноваційного 
розвитку. Саме соціальний капітал інновацій визначає рі-
вень та можливості подолання інноваційної дисфункції на-
ціонально економіки, складає основу формування моделі 
соціально-інноваційного розвитку, а може і перешкоджати 
зазначеним процесам;

3) соціальний вимір інноваційного розвитку. Ре-
зультати інноваційної діяльності мають не тільки техніко-
технологічний та економічний вимір, а і соціальний, 
культурний, психологічний тощо. По-перше, інноваційна 
діяльність безпосередньо пов’язана з рівнем доходів в кра-
їні: з одного боку інноваційні можливості визначаються 
доходами, від рівня яких залежать як фінансування інно-
ваційного розвитку, так і попит на інноваційній продукти.  
З іншого боку, інновації виступають чинником підвищення 
доходів їх виробників і споживачів, зростання суспільного 
добробуту у цілому. По-друге, узагальнюючим соціальним 
виміром інноваційного розвитку є людський розвиток. 
Якщо порівняти рейтинги країн світу за Глобальним інно-
ваційним індексом і Індексом розвитку людського потен-
ціалу (2013 р.), то можна зробити висновок, що інноваційні 
лідери належать за ІРЛП до країн з дуже високим рівнем 
людського розвитку. Україна, інноваційний розвиток якої 
є середнім, за ІРЛР є країною з високим рівнем людського 
розвитку. Треба підкреслити, що саме така складова націо
нальної інноваційної системи як освіта виступає визна-
чальним чинником високої оцінки людського розвитку в 
Україні. Це підтверджує те, що за субіндексом результатів 
інноваційного розвитку, тобто досягнень у сфері знань, 
творчості, Україна займає 58 місце серед 142 країн [11;12].

3 етап. Формування соціально-інноваційної мо-
делі національної економіки, з одного боку, обумовлює 
інноваційні процеси у соціальній сфері, а з іншого боку, 
спирається на соціальні інновації. П. Друкер підкреслює 
необхідність соціальних інновацій, що забезпечили б роз-
виток нової економіки: «Ще одна соціальна інновація, яка 
є і радикальнішою і складнішою щодо здійснення: це сис-
тематична відмова від напрямів соціальної політики, що 
себе віджили, і застарілих суспільних інститутів» [7, с. 404].  
І. Топух основою економічного розвитку у сучасний період 
називає соціально орієнтовані інновації – результат твор-
чої діяльності, що отримав широке застосування і послу-
жив підставою для значущих соціальних змін, процес пе-
ретворення нововведень в соціокультурні норми і зразки, 
що забезпечує їх інституційне оформлення і закріплення у 
сфері духовної і матеріальної культури суспільства [13].

По-перше, соціально-економічному розвитку, який 
характеризується не тільки відновленням та зростанням 
його рівня, а і змінами та перетвореннями, притаманна 
інноваційна складова. «Інновація (інноваційна діяльність) 
розглядається як наполегливе прагнення до досягнення 

Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5

Соціальна  
складова

Співпраця 
учасників, осно-
ву якої складає 
соціальний 
капітал інновацій

Інноваційний процес ¬ це 
творчість багатьох учасників  
і кожен з них має свій статус 
та виконує певну роль [8]

Інноваційна 
діяльністі як 
соціально-
економічний 
процес

Реальність суспільства і еко
номіки знань можливі на 
індивідуальному рівні тільки 
в тому випадку, якщо на 
першому плані перебуває 
інноваційна діяльність [9, с. 27]
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певних змін навколишнього соціального середовища... 
Діяльність соціального суб'єкта в даному випадку носить 
творчо-перетворюючий характер» [14, с. 124] Теоретичну 
основу цього підходу до інноваційного етапу соціалізації 
складає концепція російського соціолога С. В. Полутіна, 
який у соціалізації молоді виокремлював етапи адаптації, 
інтеграції та інновації та підкреслював необхідність спо-
лучення у політиці стратегій адаптаційно-інтеграційних і 
інноваційних [15]. Соціально-інноваційна модель повинна 
забезпечити здійснення не тільки техніко-технологічних, 
організаційних, економічних та ін. інновацій, а і соціальних 
інновацій, які будуть факторами розвитку економіки.

По-друге, важливим етапом соціалізації певного 
об’єкта, суб’єкта, процесу є інноваційний етап як карди-
нальна зміна соціального середовища його функціонуван-
ня та розвитку. 

По-третє, соціальне середовище інноваційної ді-
яльності повинно бути сприятливим для інновацій. Отже, 
важливим напрямом формування соціально-інноваційної 
моделі є інноватизація соціального середовища інновацій-
ної діяльності як процес здійснення соціальних інновацій. 

Висновки
Соціально-інноваційна модель розвитку національної 

економіки забезпечує сполучення техніко-технологічних, 
економічних, соціальних умов і чинників інноваційної ді-
яльності, їх оптимальне використання у інтеграційному 
інноваційному процесі та досягнення на цій основі пози-
тивного синергетичного ефекту інновацій у різних сферах 
суспільства.

Перехід від інноваційної до соціально-інноваційної 
моделі є найважливішою умовою подолання інноваційної 
дисфункції економіки України, забезпечення економічного 
зростання. Головними теоретичними засадами цієї моделі є 
соціальна визначеність і спрямованість інноваційного про-
цесу, соціальна орієнтованість його факторів і результатів, 
інноватизація як радикальна зміна соціального середовища 
інноваційної діяльності, взаємообумовленість соціально-
економічного та інноваційного розвитку, провідна роль 
людського капіталу в забезпеченні соціально-економічного 
розвитку на інноваційні основі.			   
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Шевченко О. М., Братусь Ю. М. Економічна сутність бенчмаркінгу та його роль у інноваційному розвитку підприємства

Метою статті є дослідження теоретичних поглядів економічної природи бенчмаркінгу та обґрунтування його ролі в інноваційному розвитку 
підприємства. У цьому контексті детально проаналізовано наукові погляди дослідників з приводу сутності бенчмаркінгу. На основі узагальнення 
існуючих визначень стосовно економічної природи бенчмаркінгу уточнено зміст цієї категорії. У результаті дослідження сутності, ключових 
елементів бенчмаркінгу обґрунтовано його роль в інноваційному розвитку підприємства, яка проявляється у розробці і впровадженні інновацій-
них ідей; збільшенні продуктивності і ефективності бізнес-процесів; покращенні якості продукції; удосконаленні в процесі індикативного вимі-
рювання діяльності підприємства; стимулюванні працівників до досягнення нових стандартів і прагнення до нового розвитку; підвищенні рівня 
конкурентоспроможності підприємства.  Перспективами подальших наукових досліджень у даному напрямі є визначення видів бенчмаркінгу, 
особливостей технології їх проведення.
Ключові слова: маркетингові дослідження, бенчмаркінг, конкурентоспроможність, інновації,  інноваційний розвиток
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Шевченко Е. Н., Братусь Ю. Н. Экономическая сущность  

бенчмаркинга и его роль в инновационном развитии предприятия
Целью статьи является исследование теоретических взглядов на 
экономическую природу бенчмаркинга и обоснование его роли в ин-
новационном развитии предприятия. В этом контексте подробно 
проанализированы научные взгляды исследователей по поводу сущ-
ности бенчмаркинга. На основе обобщения существующих определе-
ний относительно экономической природы бенчмаркинга уточнено 
содержание этой категории. В результате исследования сущности, 
ключевых элементов бенчмаркинга обоснована его роль в инноваци-
онном развитии предприятия, которая проявляется в разработке и 
внедрении инновационных идей; увеличении производительности и 
эффективности бизнес-процессов; улучшении качества продукции; 
совершенствовании в процессе индикативного измерения деятельно-
сти предприятия; стимулировании работников к достижению новых 
стандартов и стремлении к новому развитию; повышении уровня 
конкурентоспособности предприятия. Перспективами дальнейших 
научных исследований в данном направлении является определение 
видов бенчмаркинга, особенностей технологии их проведения.
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Shevchenko Olena M., Bratus Yuliia M. Economic Essence of Benchmarking 

and its Role in Innovation Development of the Enterprise
The goal of the article is the study of theoretical views on economic nature of 
benchmarking and justification of its role in innovation development of the en-
terprise. The article analyses, in this context, scientific views of researchers with 
respect to the essence of benchmarking. Based on generalisation of the existing 
definitions of economic nature of benchmarking, the article specifies essence 
of this category. In the result of the study of the essence and key elements of 
benchmarking, the article justifies its role in innovation development of the en-
terprise, which manifests itself in development and introduction of innovation 
ideas, growth of productivity and efficiency of business processes, improvement 
of product quality, improvement of enterprise activity in the process of indicative 
measurement, stimulation of employees to achieve new standards and aim at 
new development, and increase of the level of enterprise competitiveness. The 
prospect of further scientific studies in this direction is identification of bench-
marking types and specific features of the technology of its conduct.
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