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Дана стаття стосується необхідності розробки конкурентоспроможної товарної лінії як способу підвищення прибутковості підприємства. Об­
ґрунтовано актуальність пошуку нових технічних ідей і рішень щодо вдосконалення базового продукту. Основою для нових модифікацій товару 
вважається досягнення оптимального співвідношення між його споживчими властивостями і витратами на його створення і використання. Для 
вирішення поставленого завдання запропоновано та перевірено на прикладі виробництва томатної пасти функціонально-вартісний аналіз.
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Копосов Г. А., Семененко О. А. Использование функционально-

стоимостного анализа для оценки перспектив развития товара
Данная статья касается необходимости разработки конкурентоспо­
собной товарной линии как способа повышения прибыльности пред­
приятия. Обоснована актуальность поиска новых технических идей 
и решений по совершенствованию базового продукта. Основой для 
новых модификаций товара считается достижение оптимального 
соотношения между его потребительскими свойствами и затрата­
ми на его создание и использование. Для решения поставленной зада­
чи предложен и проверен на примере производства томатной пасты 
функционально-стоимостной анализ.
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The article considers a necessity of development of a competitive product line 
as a method of increase of profitability of a company. It substantiates urgency 
of search for new technical ideas and solutions on improvement of a basic 
product. Achievement of optimal correlation between its usability and costs 
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of a product. In order to solve the task, the functional and cost analysis is of­
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Одним із пріоритетних завдань, що стоять пе­
ред керівництвом підприємства, є збільшення 
його вартості. Ключовим фактором для цього у 

більшості випадків є підвищення прибутковості бізне­
су, що за сучасних ринкових умов вимагає від суб’єктів 
господарської діяльності постійного пошуку шляхів 
задовольняти попит краще та ефективніше, ніж це мо­
жуть зробити конкуренти. Особливо, якщо фірма вже 
завоювала певні позиції на ринку, має успішні торгові 
марки та користується прихильністю покупців. За таких 
обставин фірмі необхідно розширювати товарні лінії, 
тобто розробляти нові модифікації базових товарів для 
існуючих ринків і реалізувати їх споживачам, позитивно 
налаштованими по відношенню до фірми та її торгівель­

них марок. Залучення до нових товарів клієнтів, які були 
задоволені товарами, що їх пропонувала фірма раніше,  
і є головною ідеєю стратегії розвитку товару. 

З цією метою перед підприємством стоїть завдан­
ня створення прибуткових товарних ліній, які у той са­
мий час відповідатимуть потребам ринку та динаміці 
розвитку попиту, виправдовуватимуть очікування спо­
живачів у придбанні корисних властивостей товарів. 
Це завдання дозволяє вирішувати функціонально-вар­
тісний аналіз (ФВА), спрямований на оптимізацію спів­
відношення між споживчими властивостями товару та 
витратами на його створення й використання. 

Метод ФСА був розроблений в США в 1947 р. у 
компанії «Дженерал електрик» групою інженерів на чолі 
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з Л. Майсом і в даний час застосовується в багатьох про­
мислово розвинених країнах. Проблемами особливос­
тей проведення ФВА займалися й вітчизняні фахівці, 
найбільш помітними серед яких є О. Бившев, В. Глезер, 
Є. Голібардов, Н. Євтюкова, В. Ждан, С. Ковалевський, 
Ю. Кровопусков, В. Панков, В. Рожок, Л. Свістунова, 
Скворцов, Я. Сосновський, В. Чернов, М. Чумаченко та 
ін. [6, 8]. Разом з тим аспекти обґрунтованого прийняття 
управлінських рішень із застосуванням ФВА вимагають 
більш глибокого розгляду.

Мета роботи – застосування ФВА як засобу побу­
дови конкурентоспроможної товарної лінії на прикладі 
загальновживаного продукту харчування для підвищен­
ня прибутковості підприємства.

Кожен товар виробляється та існує для того, щоб 
задовольнити певні потреби споживачів, тобто 
виконувати функції відповідно до свого призна­

чення. Під функціями розуміють споживчі властивості 
об'єкта, який аналізується. Досягнення необхідних спо­
живчих властивостей товаром завжди обумовлюється 
певними витратами. Функціонально-вартісний аналіз – 
один із методів евристичного аналізу, мета якого поля­
гає у виборі оптимального варіанта, що забезпечує по­
вноцінне виконання досліджуваним об'єктом (виробом, 
технологічним процесом, формою організації чи управ­
ління виробництвом тощо) своїх основних функцій при 
мінімальних затратах [3].

Математично мету ФВА можна записати так:
СВ

max,
З


 
або

 
З

min,
СВ


де      СВ – сукупність споживчих властивостей об’єкта;
З – витрати на досягнення необхідних споживчих 

властивостей. 
ФВА є універсальним високоефективним методом 

оптимізації параметрів й інших конструктивних, техно­
логічних, організаційних, естетичних, економічних ха­
рактеристик виробу по прийнятому критерію (критері­
ях). Як основний критерій виступає розраховане спеці­
альним чином співвідношення споживчих властивостей 
на одиницю витрат.

Оптимізація здійснюється шляхом вживання сис­
темних досліджень функцій об'єктів, направлених на 
принципову зміну конструкції об'єкта, і дослідження но­
вих способів виконання функцій.

Для унаочнення методу проведемо ФВА продукту 
харчування, який має мінімальну кількість складових час­
тин. Вони недорогі та не потребують складної додаткової 
обробки із застосуванням високотехнологічного облад­
нання. Одним із багатьох варіантів, що відповідають за­
значеним критеріям, є виробництво томатної пасти.

Томатна паста готується зі зрілих помідорів шляхом 
протирання й уварювання їх до концентрації сухих речо­
вин від 20 до 40%. Висококонцентрована томатна паста 
(36 – 40%) в основному використовується для харчової 
промисловості, тоді як для кінцевого споживача відповід­
но до ДСТУ 3343-89 томатна паста має містити не менше 
25% сухих речовин [2]. Таким чином, об’єктом досліджен­
ня виступатиме томатна паста (25%) у банці СКО 0,5 л. 

ФВА починається з формулювання та опису функ­
ції виробу та його складових частин. В аналітичному до­
слідженні об'єкт розглядається як комплекс функцій, які 
він виконує, з яких одні є основними, оскільки випли­
вають з самого призначення об'єкта, інші – допоміжні, 
бо вони створюють умови для реалізації основних функ­
цій, а треті функції – зовсім непотрібні, тобто зайві [1]. 
Шляхом ФВА визначають, які складові об'єкта безпосе­
редньо пов'язані з основними його функціями, а які –  
з допоміжними чи непотрібними. 

Так, у структурними складовими обраного об’єкта 
аналізу є власне томатна паста та її упаковка, а саме: 
скляна банка, металева кришка та етикетка. Головною 
функцією об’єкта, яка відображає призначення, сутність 
та мету його створення, є доповнення та покращення 
страви, що готується. Виконання цієї головної функції 
забезпечується двома основними функціями його скла­
дових частин (табл. 1). 

Таблиця 1

Формулювання і класифікація функцій томатної пасти

Об’єкт 
аналізу, його 

складові
Функції Вид 

функції
Код 

функції

Томатна  
паста 25%

Доповнення 
та покращення 
страви

Головна F

1. Томат-
паста

Надання кисло-
солодкого смаку 
страві

Основна F1

Надання прита-
манного черво-
ного кольору  
та запаху страві

Допоміжна F1.1

Вітамінізація 
страви Допоміжна F1.2

2. Упаковка
Збереження хар
чової цінності, 
ергономічних 
характеристик

Основна F2

2.1. Скляна 
банка Допоміжна F2.1

2.2. Металева 
кришка Допоміжна F2.2

2.3. Етикетка

Надання інфор- 
мації, ідентифіка-
ція, презентація 
продукту

Допоміжна F2.3

На наступному етапі необхідно оцінити питому 
вагу окремих функцій у загальній сукупності споживчих 
властивостей виробу та присвоїти їм відповідні коефі­
цієнти важливості або значимості. Опції перерахову­
ються за ступенем убування їх важливості та зниження 
питомої ваги в загальній сукупності споживчих власти­
востей виробу.

Отже, відповідно до досліджень Центру Експер­
тиз ТЕСТ [7], коефіцієнтом значимості томат-пасти 
приймаємо 80% (40% склад і 40% органолептика) та 20% 
відводиться на упаковку з маркуванням. 

Потім необхідно підрахувати витрати на створен­
ня та експлуатацію кожної функції окремо або ж групи 
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споріднених функцій. Склад і розмір витрат визначають 
виходячи з витрат, що формують повну собівартість 
продукції. Внаслідок цього у процесі ФВА витрати на 
виконання кожної функції групують за цими конкретни­
ми частинами та визначають частку кожного елемента 
в загальній сумі витрат. А також порівнюються рівень 
значимості кожної функції та витрат на неї [4]. 

Для цього використовується коефіцієнт витрат 
на функцію, який розраховується шляхом зіставлення 
частки функції у витратах до коефіцієнта її значимості 
(табл. 2).

Таблиця 2

Зіставлення коефіцієнтів значимості і частки витрат 
параметрів томатної пасти

Функції (па-
раметри)

Коефіцієнт 
значимості, 

%

Частка 
функції у 

витратах, %

Коефіцієнт 
витрат на 
функцію

F1 80 71 0,89

F2 20 29 1,43

Разом 100 100 –

У теорії і практиці ФВА прийняті такі критерії 
оцінки коефіцієнта витрат на функцію [2]:
	 коефіцієнт витрат дорівнює 1 або близький до 

1 – співвідношення між витратами і функцією 
виправдане;

	 коефіцієнт витрат менше 1 – співвідношення 
сприятливе;

	 коефіцієнт витрат більше 1 – слід здійснювати 
заходи щодо зниження витрат на одержання 
функції.

Одержані в табл. 2 коефіцієнти витрат на функцію 
свідчать про те, що за функцією 1 співвідношення між 
витратами і важливістю сприятливе. За функцією 2, не­
зважаючи на її нижчу значимість, витрати на одержання 
функції значно перевищують її важливість. 

Результати аналізу є підґрунтям для пошуку нових 
технічних ідей і рішень щодо удосконалення ба­
зового продукту, тобто створення його модифі­

кацій. Вибір оптимального варіанту – одне з найбільш 
відповідальних рішень.

Висока вартість виконання другої основної функ­
ції свідчить про необхідність зміни пакування продукту 
для забезпечення виправданих витрат на нього. Проте 
перехід виробництва на нове пакувальне устаткування 
потребує значних додаткових фінансових вкладень. 

Необхідні кошти можуть бути отримані у випадку 
збільшення об’ємів реалізації продукту, що передбачає 
зростання конкурентоспроможності товару. Для цього 
необхідно вжити заходів, направлених на удосконален­
ня виконання продуктом своєї головної функції – до­
повнення та покращення страви. Одним із можливих 
варіантів є прийняття рішення щодо додаткового збага­
чення томатної пасти вітамінами. Реалізація цього захо­
ду не потребує значних витрат (табл. 3), проте вигідно 
відрізнятиме даний продукт серед конкурентів. 

Таблиця 3

Зіставлення коефіцієнтів значимості і частки витрат 
функцій вітамінізованої томатної пасти

Функції (па-
раметри)

Коефіцієнт 
значимості, 

%

Частка 
функції у 

витратах, %

Коефіцієнт 
витрат на 
функцію

F1 80 73 0,91

F2 20 27 1,35

Разом 100 100 –

Як видно з табл. 3, незважаючи на дорожчання ви­
конання першої функції, співвідношення між витратами 
і функцією сприятливе. Прибуток, отриманий від реалі­
зації вітамінізованої томатної пасти, направляється на 
придбання та освоєння нової технології пакування то­
матної пасти.

Альтернативою випуску томатної пасти у скляній 
банці об’ємом 0,5 л є фасування її у гнучку ва­
куумну упаковку, а саме – саше. Ця компактна 

асептична одноразова упаковка містить саме стільки 
пасти, скільки необхідно для приготування однієї стра­
ви (70 гр). Для споживача саше – це можливість спробу­
вати новий продукт, не витрачаючи на це великих сум; 
це зручність використання та відсутність необхідності 
зберігання у холодильнику відкритої упаковки, до того 
ж вартість одиниці товару невелика. Отже, випуск пас­
ти у дрібній порційній упаковці сприятиме збільшенню 
популярності продукту та зростанню об’ємів продажу. 
Водночас, така модифікація базового продукту забезпе­
чує виправдане співвідношення між функцією та витра­
тами на її виконання (табл. 4).

Таблиця 4

Зіставлення коефіцієнтів значимості і частки витрат 
функцій порційної томатної пасти

Функції (па-
раметри)

Коефіцієнт 
значимості, 

%

Частка 
функції у 

витратах, %

Коефіцієнт 
витрат на 
функцію

F1 80 79,8 0,998

F2 20 20,2 1,01

Разом 100 100 –

Таким чином, у результаті проведеного аналізу ви­
явлено завищені витрати на упаковку базового товару та 
резерв для удосконалення його допоміжної функції. Це 
обґрунтувало розширення товарної лінії: томат-паста, 
склобанка 0,5л → томат-паста вітамінізована, склобан­
ка 0,5л → томат-паста, саше 70 г.

Висновки
На прикладі простого продукту харчування було 

досліджено використання методу функціонально-вар­
тісного аналізу для оцінки можливих варіантів його роз­
витку. Головна перевага даного методу полягає в тому, 
що він дозволяє не лише скласти дійсне уявлення про 
предмет дослідження, його функції, споживчі власти­
вості, побачити дійсні причини невиправданих витрат, 
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але і запропонувати конкретні, багатоваріантні шляхи 
досягнення оптимального співвідношення між спожив­
чими властивостями і витратами на функціонування до­
сліджуваного об'єкта, що є основою для нових модифі­
кацій товару. Розширення товарної лінії з урахуванням 
потреб споживачів забезпечить підприємству збільшен­
ня об’ємів реалізації продукції, а скорочення надлишко­
вих витрат на її виготовлення призведе до підвищення 
прибутковості, а отже і вартості бізнесу.	                  
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