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Зниження ставок по кредитах відбувається завдя-
ки зниженню банками процентних ставок по депозитах 
і, відповідно, здешевленню ресурсної бази для кредиту-
вання. Однак у більшості банків потенціал для знижен-
ня ставок по кредитах обмежений поточною вартістю 
ресурсної бази, що залучалася ще в 2009 р. під процентні 
ставки порядку 22 – 24% річних [1]. Подальше зниження 
кредитних ставок можливо після заміни дорогих ресур-
сів більш дешевими по завершенню строку закінчення 
депозитних договорів, що відбудеться не раніше кінця 
2010 – початку 2011 року.                    

Рис. 1. Динаміка середніх процентних ставок на житло на вторинному ринку з терміном кредитування 10 років
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Обязательное страхование гражданской ответ-
ственности владельцев транспортных средств 
(ОСАГО) является важным страховым инсти-

тутом, который обеспечивает охрану имущественных 
интересов тех, кому причинён вред, и страховую защиту 
жертв дорожно-транспортных происшествий (ДТП) [1, 
2]. В Украине этот вид страхования действует не более  
6 лет. В связи с этим рынок имеет ряд проблем, которые 
требуют решения.

К основным проблемам рынка ОСАГО Украины 
можно отнести следующие: низкий объем выплат по 
возмещению вреда жизни и здоровью пострадавших; 
постоянный рост убыточности страховых операций 
в связи с отсутствием возможности автоматической 

коррекции тарифов на индекс инфляции; конкуренция, 
которая несет угрозу финансовой стабильности как от-
дельным страховщикам, так и рынку в целом; недоста-
ток квалифицированных кадров; страховое мошенниче-
ство как со стороны представителей страховщика, так и 
со стороны страхователей и др.

Все указанные проблемы препятствуют развитию 
обязательного страхования гражданско-правовой от-
ветственности владельцев транспортных средств (ТС) 
в Украине, сдерживают темпы наращивания объемов 
реализации услуг страховщиков, снижают финансовую 
устойчивость страховых компаний (СК). Существуют 
разные варианты решения указанных проблем, однако 
главное – это разработка общерыночной стратегии дей-
ствий, которая будет обеспечиваться соответствующи-
ми тактическими мероприятиями.

Теоретико-методологическими вопросами органи-
зации ОСАГО в своих работах занимались такие ученые, 
как Ивашкин Е. И., Коломин Е. В., Лемер Ж., Манес А., 
Паттерсон Е., Рябикин В. И., Федорова Т. А., Шахов В. А. 
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и др. Однако в научных работах вышеназванных ученых 
не в полной мере разработаны комплексные механизмы 
совершенствования системы ОСАГО, которые зависят 
от административно-территориальных, экономических 
условий и состояния автопарка в Украине, недостаточно 
изучены вопросы взаимоотношений экономического и 
правового характера между субъектами обязательного 
страхования автогражданской ответственности. Акту-
альность указанных проблем, необходимость дальней-
ших исследований в этой сфере обусловили цель статьи.

Целью статьи является разработка теоретико-
методологических основ совершенствования системы 
обязательного страхования автогражданской ответ-
ственности.

Учитывая опыт развитых стран и проблемы, кото-
рые возникают на сегодняшний день на украин-
ском рынке ОСАГО, в качестве перспективных 

направлений развития этой сферы страхования, пред-
ложены следующие:

 изменить подход к определению страховой 
истории автовладельца, а именно привязать ее 
к водителю, а не к автомобилю;

 пересмотреть подход к системе бонус-малус с 
целью финансового стимулирования субъектов 
страхования;

 внедрить автоматизированную информационную 
систему для контроля за страховой историей;

 централизация борьбы с мошенничеством в 
сфере автострахования;

 создать государственный реестр независимых 
экспертов-техников;

 принять механизм прямого урегулирования 
убытков;

 ввести свободные тарифы на основе конкурен-
ции и либерализации рынка автострахования.

Рассмотрим содержание каждого направления бо-
лее подробно.

Новый подход к страховой истории автовладельца 
необходим в связи с тем, что сегодня при покупке ново-
го автомобиля, а также при смене страховой компании, 
страхователь не может доказать свою безаварийную 
езду и получить скидку. Однако если у водителя, а не 
автомобиля будет страховая история, указанные про-
блемы могут быть решены, что подтверждается иссле-
дованием зарубежного опыта.

Еще одним из самых непроработанных вопросов 
ОСАГО является применения системы бонус-малус 
(СБМ). В настоящее время страхователь, попавший в 
ДТП, для того, чтобы платеж остался прежним, а не уве-
личился, имеет возможность поменять СК. В странах с 
развитым уровнем ОСАГО применяется повышающий 
коэффициент к страховой премии автовладельцев, ко-
торые поменяли СК. Если страхователь не хочет, чтобы 
это повлияло на страховую историю и премию, ему пре-
доставляется возможность выбора: заплатить самому в 
случае ДТП, если сумма убытка не превышает средней 
страховой выплаты и если в ДТП не причинен ущерб 
жизни и здоровью граждан, или предоставить это сде-
лать страховой компании [3].

Следует также отметить, что при отсутствии стра-
ховых выплат владелец транспортного средства эконо-
мит 5%, согласно действующей СБМ. При наличии одной 
выплаты стоимость полиса на следующий год увеличит-
ся более, чем в полтора раза (коэффициент страхового 
тарифа составляет 1,55) [1]. Две выплаты увеличивают 
стоимость полиса почти в два с половиной раза (коэф-
фициент – 2,45). Поэтому предлагаем дополнить два ко-
эффициента (1,55 и 2,45) несколькими промежуточными 
значениями и увеличить количество бонусных классов, 
что сделает СБМ более оптимальной.

Сегодня быстрый и эффективный обмен инфор-
мацией по ОСАГО и контроль за его осуществлением 
практически отсутствует. Поэтому имеется необходи-
мость внедрения автоматизации учета полисов, транс-
портных средств и страховых случаев, которая позволит 
СК получать необходимую информацию о владельце ТС 
и значительно уменьшит объемы страхового мошенни-
чества при составлении договоров страхования авто-
гражданской ответственности.

Мировая практика свидетельствует, что с разви-
тием страхования возрастают объемы страхо-
вого мошенничества. Существуют разные пути 

минимизации страхового мошенничества [4]. Наимень-
шие его объемы наблюдаются в странах с четким, про-
зрачным, грамотно выстроенным законодательством, 
где государство следит за соблюдением и выполнением 
правовых норм. Учитывая это и значительные масштабы 
страхового мошенничества в Украине, первоочередны-
ми задачами на пути к его минимизации должны стать 
усовершенствование отечественного законодательства 
и жесткость контроля за его соблюдением.

Для развития ОСАГО необходимо создание го-
сударственного реестра независимых экспертов тех-
ников. Такой реестр поможет ускорить получение не-
обходимых документов и выплат пострадавшими более 
быстро. В связи с этим необходимо создание единой ме-
тодики экспертизы ТС, которая будет включать в себя 
все аспекты экспертиз ТС, принципы и методы прове-
дения независимой технической экспертизы в рамках 
закона об ОСАГО. Важным направлением проведения 
независимой технической экспертизы также является 
качественное информационное обеспечение.

При анализе действующего механизма возмеще-
ния страховых выплат был выявлен ряд проблем: по-
терпевший в ДТП тратит намного больше времени, чем 
сам виновник, не всегда пострадавший может получить 
всю сумму страхового возмещения и др. Для усовер-
шенствования действующих принципов возмещения 
причиненного убытка в европейских странах принят 
механизм прямого урегулирования убытков в ОСАГО, 
который позволяет более качественно обслуживать 
клиентов страховых компаний и предполагает возмож-
ность клиента прийти за получением выплаты не в стра-
ховую компанию виновного в ДТП, а в собственную, где 
он приобретал полис [5]. Внедрение механизма прямого 
урегулирования убытков в ОСАГО позволит прибли-
зить страховой рынок Украины к мировым стандартам 
ведения бизнеса, где давно уже введена подобная прак-
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тика, а также способствовать развитию страхования в 
Украине путем повышения доверия клиентов к страхо-
вым компаниям.

В Украине сфера обязательного страхования граж-
данской ответственности владельцев транспортных 
средств является областью государственного регулиро-
вания. Однако использование механизмов обязательно-
го страхования, которые чаще всего не имеют рыночных 
стимулов, препятствует расширению активности участ-
ников страховых отношений. Снижение роли государ-
ства в определенных областях дает толчок к развитию 

новых форм и новых направлений в страховании. В то 
же время процесс либерализации страховых рынков 
способствует увеличению конкуренции между страхов-
щиками и ведет к снижению тарифов, что, безусловно, 
выгодно для потребителя [6].

Исходя из необходимости решения проблем 
ОСАГО и выявления первоочередных направлений его 
развития, нами был разработан методический подход, 
использование которого позволит поэтапно привести 
рынок ОСАГО к такому уровню, при котором будут 
оптимально сочетаться цена и качество (рис. 1).

Рис. 1. Схема методического подхода по выбору направлений развития ОСАГО
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ВыВОДы
В целях совершенствования системы ОСАГО ав-

тором был проведен анализ существующих проблем 
на этом рынке. Выявили, что решение всех проблем се-
годня невозможно. Чтобы привести рынок ОСАГО на 
новый качественный уровень, необходимо обеспечить 
тесное сотрудничество СК и государства. Для этого 
был разработан методический подход, использование 
которого позволит поэтапно привести рынок ОСАГО 
к такому уровню, при котором будут оптимально соче-
таться качество и цена. 

Оценка эффективности выбранных направлений 
развития ОСАГО является предметом дальнейших ис-
следований.                     
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За 20 лет, прошедших после распада СССР, не было 
опубликовано ни одной аналитической работы 
украинских или российских ученых, по которой 

можно было бы сложить полное представление о точке 
зрения западной научной школы на такую важную эко-
номическую категорию, как финансы 1. Вся современная 
учебная литература, авторами которой являются пред-
ставители постсоветского пространства, по инерции 
продолжает воспроизводить теоретические концепции 
советских финансов, экстраполируя их на рыночную 
модель экономики. При этом определения финансов 
зачастую практически дословно (за исключением слов 
«советские» и «социалистические») повторяют дефини-
ции советских времен. Такое пренебрежение зарубеж-
ным опытом, на наш взгляд, препятствует должному 
развитию отечественной финансовой теории, закрепляя 
за ней местечковый статус. 

В одной из наших публикаций мы привели ряд до-
казательств того, что распределительная и воспроизвод-
ственная концепции советских финансов не учитывают 
аспекты рыночной экономики [2]. В частности, они не 
учитывают такой важный аспект, как изменение стои-
мости денег и других ресурсов во времени. В результа-

те нами была разработана и опубликована собственная 
концепция сущности финансов [3]. Её обоснование про-
водилось на основе противоречий, имеющихся между 
двумя упомянутыми концепциями советских финансов. 
При этом мы не учитывали представлений о финансах в 
мировой научной литературе, что существенно снижает 
ценность полученных научных результатов. 

Цель данного исследования, актуальность которо-
го обусловлена изложенным выше, состояла в получе-
нии наиболее полного представления о трактовках тер-
мина «финансы» в специальной западной литературе, 
что, в свою очередь, позволило бы понять, в какой мере 
научные концепции советских финансов, доминиру-
ющие в современной отечественной учебной литерату-
ре, согласуются с зарубежными.

В общей сложности нами было исследовано около 
80 печатных работ (в большинстве англоязычных), на-
писанных в 19-м, 20-м и 21-м веках, в которых прямо 
или косвенно указывается на то, что их авторы под-
разумевают под термином «финансы». При этом нам 
не удалось обнаружить ни одной публикации, свиде-
тельствующей о наличии сколь-нибудь серьезной на-
учной дискуссии, подобной той, которая имела место 
между советскими теоретиками по поводу сущности и 
функций советских финансов. Разумеется, это вовсе не 
означает, что такая дискуссия не велась, поскольку за-
рубежные трактовки финансов отличаются большим 
разнообразием форм. Более того, за два последних сто-
летия претерпел изменения и смысл, который первона-
чально вкладывался теоретиками в термин «финансы». 
Тем не менее, результаты нашего исследования позво-
ляют говорить о том, что между западными учеными не 
существует принципиальных разногласий в подходах к 
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1 Конечно же, нельзя не отметить монографию В. Л. Андрущен-
ко «Фінансова думка Заходу в ХХ столітті», но она освещает 
только общественный сектор финансов.
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